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Short Sessions 2012 in French,

for French Speakers

ORGANISATION OF PARLIAMENTARY WORK

5 MARCH -30 MARCH

FINANCIAL LEGISLATION AND BUDGETARY CONTROL

5 MARCH - 16 MARCH

3 | THE PRACTICE OF INTERNATIONAL NEGOTIATION 12 MARCH - 23 MARCH

4 | PUBLIC PROCUREMENT 26 MARCH - 20 APRIL

5 | REGIONAL AND LOCAL GOVERNANCE AND DEVELOPMENT 19 MARCH - 13 APRIL

6 | PROJECT MANAGEMENT AND INTERNATIONAL COOPERATION 2 APRIL — 27 MAY

7 | FINANCIAL CONTROL , AUDIT AND EVALUATION OF PUBLIC 30 APRIL — 25 MAY

SPENDING

8 | ENERGY CRISIS AND SUSTAINABLE DEVELOPMENT 21 MAY - 1 JUNE

9 | MANAGING CHANGE IN PUBLIC SECTOR ADMINISTRATION 21 MAY - 1 JUNE

10 | FIGHTING CORRUPTION 4 JUNE — 29 JUNE

11 | THE DIPLOMATIC SERVICE 4 JUNE - 29 JUNE

12 | PUBLIC POLICIES: FROM DESIGN TO EVALUATION 11 JUNE -6 JULY

13 | WHAT ROLE DO PARLIAMENTS HAVE VISAVIS THE STATE IN EU 18 JUNE - 22 JUNE

DECISIMAKING

14 | PROTECTING HUMAN RIGHTS 24 SEPTEMBER -19
OCTOBER

15 | EVALUATION AND MOBILISATION OF TAX AND CUSTOMS RECEIPTS | 17 SEPTEMBER — 12
OCTOBER

16 | CULTURAL POLICY AND PROMOTION OF HERITAGE 5 NOVEMBER - 16
NOVEMBER

17 | COMMUNICATION AND DIPLOMACY 26 NOVEMBER -7
DECEMBER

18 | HUMAN RESOURCE AND MANAGEMENT IN THE PUBLIC SECTOR 12 NOVEMBER -7
DECEMBER

19 | THE ROLE OF THE STATE IN ECONOMIC INTELLIGENCE 3 DECEMBER - 14
DECEMBER
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Short Sessions 2012 in English , for English Speakers

MANAGEMENT IN THE PUBLIC SECTOR 23 APRIL -4 MAY
ORGANIZATION OF PARLIAMENTARY WORK 25 JUNE -6 JULY
LOCAL GOVERNMENTS: TRENDS AND CHALLENGES 10 SEPTEMBER - 21
SEPTEMBER
FIGHTING CORRUPTION 12 NOVEMBER - 23
NOVEMBER

Short Sessions 2012 in Spanish , for spanish

Speakers
LUCHA CONTRA LA CORRUPTION 15 OCTOBER- 26
OCTOBER
DESAFOS URBANOSY GESTON DE LAS GRANDES CUDADES 3 DECEMBER - 14
DECEMBER
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“YCLES NTERNATIONAUX - PECIALISES D' - DMINISTRATION UBLIQUE 2012

L'Ecole nationale d'administration Les cycles sont réservés a des fonctionnaires, cadres de Pour les enseignements dispensés en francais,
g .' organise grands services publics, d'entreprises publiques ou assimilés, une bonne maitrise de la langue frangaise est
~, a l'intention de hauts fonctionnaires justifiant de trois ans d'ancienneté au moins, et qui sont : indispensable.
RErobiions FaAncaise etrangers résentés par leur gouvernement
REPUBLIQUE FRANGAISE des sessions de perfectionnement de P P 9 Les dossiers de candidature peuvent étre
courte durée, intitulées « Cycles 2 titulaires d'une maitrise ou d'un diplome équivalent retirés auprés du service de coopération et
internationaux spécialisés attestant quatre années d'enseignement supérieur au moins, d'action culturelle de I'ambassade de France,
// d'administration publique » (CISAP). ou dans certains cas, en charge de responsabilités qui ou obtenus directement a I'ENA.
e n a démontrent une capacité équivalente

CISAP EN LANGUE FRANCAISE

Organisation du travail parlementaire 5 mars - 30 mars 825 €
Loi de finances et maitrise de la gestion budgétaire 5 mars - 16 mars 600 €
Pratique de la négociation internationale 12 mars - 23 mars 600 €
Gouvernance territoriale et développement local 19 mars - 13 avril 825 €
Marchés publics 26 mars - 20 avril 825 €
[ 6 | Gestion de projet et coopération internationale 2 avril - 27 avril 825 €
Controle, audit et évaluation de la dépense publique 30 avril - 25 mai 825 €
[ 8 | Conduire le changement dans I'administration 21 mai - 1*" juin 600 €
9 | Crise énergétique et développement durable 21 mai - 1*"juin 600 €
La corruption : réalités économiques et moyens de lutte 4 juin - 29 juin 825 € pihll;(?s
Nouvelles pratiques du métier de diplomate 4 juin -29 juin 825 €
Les politiques publiques : de la conception a I'évaluation 11 juin - 6 juillet 825 €
Quelle place pour les parlements face aux Etats 18 juin au 22 juin 600€
dans la décision communautaire?
Evaluation et mobilisation des ressources fiscales et douaniéres 17 septembre - 12 octobre 825 €
La protection des droits de 'Homme 24 septembre - 19 octobre 825 €
Politiques culturelles et valorisation du Patrimoine 5 novembre - 16 novembre 600 €
o o ot s A e
Communication et diplomatie 26 novembre - 7 décembre 600 €
Le réle de I’Etat dans P'intelligence économique 3 décembre - 14 décembre 600 €

CISAP EN LANGUES ETRANGERES

Management in the public sector 23" April - 4" May 600 €
Organisation of parliamentary work 25" June - 6" July 600 €
Local authorities in the State 10" September - 21 September 600 € ENA

23 ucha contra la corrupcion el 15 octobre a e octobre

Lucha contra | i6 Del 15 octobre al 26 de octob 600€ PARIS

Fighting corruption 12" November - 23" November 600 €

25 esafios urbanos y gestion de las grandes ciudades el 3 diciembre a e diciembre
| 25 | Desafi b tion de | d iudad Del 3 diciemb 1 14 de diciemb 600 €

A la demande, nous pouvons organiser des formations & la carte d'1 journée & 2 mois, extensifs ou intensifs, dans les domaines de compétence

de I'ENA, ces sessions peuvent se dérouler a I'ENA ou dans les locaux choisis par le client, a Paris, en région ou a I'étranger.

ENA - Paris 2 avenue de I'Observatoire - 75006 Paris - Tél : 01 44 41 85 50 - Fax : 01 44 41 85 59
Site internet : www.ena.fr
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FOREWORD

ou have before you the 2012 catalogue

for the Specialised International Cycles in

Public Administration (CISAP) organised by
the Ecole nationale d’administration. These study
cycles, to which ENA attaches the greatest impor-
tance, are privileged vectors of our commitment
to international administrative cooperation. They
are organised for high level civil servants such as
yourselves, and are geared to the professional
needs that you or your colleagues have expressed.
In this respect and in close cooperation with the
French ministry of Foreign Affairs, the training
offer in English language has been developed.
They also reflect recent trends in public manage-
ment and the debates on state reform. They aim,
without imposing a model, to share with you the
French experience in these areas.

Following an ENA «CISAP» is a way to enrich
one’s professional experience - an opportunity to
update one’s knowledge, to discuss in depth with
reputed specialists, to confront one’s own expe-
rience with that of colleagues from all corners of
the world. In short, it is an opening onto the di-
mension of comparative administration, essen-
tial for today’s high level civil servant. Above all
perhaps, following a CISAP means recognising
that in a modern administration, continuous trai-
ning is indispensable throughout one’s career, if
one is to serve one’s country and fellow citizens
with greater efficiency.

| hope this catalogue will encourage you to join
the many French and foreign civil servants who
have confidence in ENAs determination to sup-
port continuing education, and that | will have the
pleasure of welcoming you in the near future.

Bernard Boucault
Director of the ENA

2 I eisap 2022111111111

stedes tienen entre sus manos la edicion

2012 del catalogo de los ciclos inter-

nacionales especializados de adminis-
tracion publica (CISAP) de la ENA. Los CISAP
siguen siendo los vectores privilegiados de la
cooperacion administrativa internacional desar-
rollada por la ENA, disefiados para funcionarios
plblicos de alto nivel como Uds. y adaptados
en sus tematicas propias a las necesidades
profesionales que expresaron. Asi, en estrecha
cooperacion con el Ministerio francés de Asun-
tos exteriores, se ofrece la posibilidad de seguir
cursos en ingles. Los CISAP son el reflejo de la
evolucion de la gestion publica y de los debates
sobre la reforma del Estado. Su meta principal
es compartir la experiencia francesa sin tratar de
imponer un modelo especifico.

Capacitarse en un CISAP permite el enriqueci-
miento de la practica profesional actualizando
asi sus conocimientos gracias a los debates pro-
fundos con los mejores especialistas, al enfren-
tamiento de su experiencia propia con la de sus
colegas del mundo entero, o sea, permite cierta
apertura a una dimension de la administracion
comparada, capital para cualquier alto funcio-
nario. Significa también, o quizds aln mas, un
planteamiento indispensable para cada adminis-
tracion moderna de facilitar la formacion conti-
nua durante la carrera para servir de manera mas
eficiente a su pais y a sus concuidadanos.

Espero que este catdlogo les incitara en juntarse
a los numerosos altos funcionarios franceses y
extranjeros que confian en la ENA en su exigencia
de capacitacion permanente y que préximamente
me diese el placer de recibirlos.

Bernard Boucault
Director de la ENA
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LT avanr-propos

ous avez entre les mains le catalogue

2012 des Cycles internationaux spé-

cialisés d’administration publique de

I'ENA (CISAP). Vecteurs privilégiés de la

coopération administrative internatio-
nale que méne I'Ecole et a laquelle elle attache le
plus grand prix, ils sont destinés aux hauts fonction-
naires que vous étes et adaptés, dans leurs théma-
tiques, aux besoins professionnels que vous ou vos
colleégues avez pu exprimer. En étroit accord avec le
ministere frangais des Affaires étrangéres et euro-
péennes, I'offre de formation en langue anglaise a
été développée. Reflets également de I'évolution de
la gestion publique et des débats sur la réforme de
I'Etat, ces cycles ont pour objectif de vous faire par-
tager I'expérience frangaise en la matiére, sans pour
autant imposer un modele.

Suivre un CISAP a I'ENA, c’est ainsi enrichir sa
pratique professionnelle par I'actualisation de ses
connaissances, par la discussion approfondie avec
les meilleurs spécialistes, par la confrontation de
son expérience avec celle de collégues venus du
monde entier, bref par I'ouverture a une dimension
d’administration comparée essentielle pour un haut
fonctionnaire. C'est aussi et peut-étre avant tout,
faire la démarche, indispensable pour toute admi-
nistration moderne, de se former tout au long de sa
carriere pour étre plus efficace au service de son
pays et de ses concitoyens.

J’espére que ce catalogue vous incitera a vous join-
dre aux trés nombreux hauts fonctionnaires frangais
et étrangers qui ont fait confiance a 'ENA dans cette
exigence de formation continue et me donnera ainsi
le plaisir de vous y accueillir prochainement.

Bernard Boucault
Directeur de I'Ecole nationale d’administration



INTRODUCING CISA

I I I I I PRESENTACION

COURSE CONTENT

The Ecole nationale d’administration (ENA) runs short
training courses aimed at foreign senior public servants,
entitled Cycles Internationaux Spécialisés d’Administra-
tion Publique - CISAP (Specialized International Cycles
of Public Administration). These programmes are desig-
ned to improve knowledge and skills in specific subject
areas.

All the courses are based on day-to-day practice and
take a comparative cross-departmental approach, focu-
sing on exchange of skills and good practice.

COURSES TAUGHT IN ENGLISH

If required, the courses in this catalogue can be taught
in English as 2-week courses, provided that a sufficient
number of applications is received (minimum 15). ENA
then undertakes to run the course within the following
six months.

TAILOR-MADE COURSES

ENA is also able to offer tailor-made training for groups
identified by the relevant bodies in their country. The
training request (which should present detailed specifi-
cations) may be sent at any time during the year and will
be run either in Paris or in the country of origin, depen-
ding on the individual situation. The training can be in
the form of either customised study trips or international
seminars on any subject related to public administra-
tion and management. ENA will send a course content
proposal and quote and as soon as the proposal is ap-
proved, a training agreement can be drawn up between
the two bodies.

The course catalogue may be viewed on the ENA
website: www.ena.fr.

4 pliiicisSAP 201201 (1TTTIITE

La Escuela Nacional de Administracion organiza unas
sesiones de formacion de corta duracién destinadas a
los altos funcionarios, denominadas «Ciclos Internacio-
nales Especializados de Administracion Piblica» (CISAP,
por sus siglas en francés), que permiten perfeccionar los
conocimientos y competencias en ambitos de especiali-
zacion particulares.

Estos ciclos de formacién, enmarcados en un enfoque
por funciones y en una perspectiva interministerial com-
parativa, se basan en el intercambio de competencias y
buenas practicas.

Llegado el caso, los ciclos de este catdlogo de una dura-
cion de 2 semanas pueden impartirse en lengua inglesa,
siempre que el nimero de candidaturas sea suficiente
(15 como minimo). En esa eventualidad, la ENA se com-
promete a organizar la formacion en un plazo de seis
meses.

Por otra parte, la ENA tiene la posibilidad de realizar for-
maciones a medida para un publico seleccionado por las
estructuras nacionales. El pedido de formacién (mediante
la presentacion de un pliego de condiciones detallado)
puede efectuarse en cualquier momento del afio, y los
cursos llevarse a cabo ya sea en Paris o in situ, segln
el caso. Estas formaciones pueden consistir en estancias
de estudio personalizadas o seminarios internacionales
sobre cualquier tema relacionado con la administracion
y la gestion publica. La ENA presenta entonces al orde-
nante una propuesta pedagdgica y financiera y, en cuanto
recibe su aprobacion, se establece un convenio de forma-
cion entre ambos organismos.

El catélogo estd disponible en el sitio web de la ENA:
www.ena.fr
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11111 LA PEDAGOGIE

L’Ecole nationale d’administration organise & I'intention de hauts fonctionnaires étrangers des
sessions de formation de courte durée, intitulées «Cycles Internationaux Spécialisés d’Admi-
nistration Publique» (CISAP). Ces cycles de formation permettent un perfectionnement des
connaissances et des compétences sur des domaines d’expertise particuliers.

S’inscrivant dans une démarche métiers, I'ensemble de ces cycles de formation répond a une

approche interministérielle comparative et s'appuie sur des échanges de compétences et de
bonnes pratiques.

LES PRESTATIONS EN ANGLAIS

Les cycles de ce catalogue peuvent, le cas échéant, étre organisés en langue anglaise pour
une durée de 2 semaines sous réserve d’'un nombre suffisant de candidatures (15 minimum).
’ENA s’engage alors a réaliser la formation dans les six mois suivants.

LES PRESTATIONS SUR MESURE

’ENA est, par ailleurs, en mesure de réaliser des formations sur mesure pour un public iden-
tifié par les structures nationales. La commande de formation (présentant un cahier des
charges détaillé) peut étre faite tout au long de I'année et réalisée a Paris ou sur place
selon les cas. Ces formations peuvent étre soit des séjours d’étude personnalisés, soit des
séminaires internationaux sur tout théme touchant a I'administration et a la gestion publique.
Une proposition pédagogique et financiére est alors faite par 'ENA a destination du comman-
ditaire et dés I'aval de cette proposition une convention de formation peut étre établie entre
les deux organismes.

Le catalogue est disponible sur le site Internet de 'ENA : www.ena.fr

ECOLE NATIONALE D'ADMINISTRATION RRRLLLLTITICISAP 2014111110100
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INTERNATIONAL COOPERATION

GESTION DE PROYECT
Y COOPERACION

INTERNACIONAL

[IIIIT11]] 1 month before the start of the programme

Duration 4 weeks
Paris, ENA - 2, avenue de I'Observatoire - 75006
2" - 27" April 2012

NOTE

Participants will be invited to present the main aspects of their
country’s experience. They are therefore asked to bring with them
any documents that will contribute to enriching the programme
generally.

INTRODUCTION AND OBJECTIVES

In the current context of globalisation, project management is beco-
ming an increasingly complex process. The greater diversity of types
of project and the higher costs involved mean it is often essential to
seek international cooperation, especially in the context of develop-
ment projects (promoting heritage, education, health, tourism, etc.).

The main aim of this programme is to make participants aware of the
need for an integrated approach to project lifecycle management.
It also seeks to familiarise them with the institutional framework
behind international cooperation and to develop their expertise in
managing a development project.

There will be a discussion on the role of the main national and
multilateral financial backers, how they operate and the conditions
under which they will participate, as well as the sums and priorities
involved and how the grants are managed and organised.

TARGET AUDIENCE

Civil servants in the ministries concerned with development aid;
development project managers (NGOs, local authorities etc).

MAIN TOPICS

- [dentifying the main financial backers: strategies/geographical
areas, technical assistance programmes, types of funding and
funding procedures

- Project management and international cooperation: planning and
execution stages; how to find funding; useful tools for planning,
completing and evaluating projects; taking international and
intercultural issues into account during implementation

- Study of the tendering process: multilateral monitoring, criteria for

and identification of potential operators, eligibility criteria,
expressions of interest, submission of tenders, awarding contracts

12 1nnitiiiiicisaP 2012/ (111111111

Fecha limite de recepcion de candidaturas

I 1 mes antes del inicio del ciclo

Duracion 4 semanas
Paris, ENA - 2, avenue de I'Observatoire - 75006
Del 2 de abril al 27 de abril 2012

Dado que se invitard a los participantes a presentar los aspectos
primordiales de su experiencia nacional, es necesario que aporten
toda la documentacion susceptible de enriquecer tanto su presen-
tacion como el ciclo en general.

En el contexto de mundializacion actual, la gestion de proyectos se
esta convirtiendo en un proceso cada vez mas complejo, en el que
el que la ingente diversidad de los campos de accion y el aumento
de los costes con frecuencia obligan a recurrir a la cooperacion in-
ternacional, especialmente en el dmbito de los proyectos de desar-
rollo (valorizacidn del patrimonio, educacidn, salud, turismo, etc.).

El presente encuentro tiene por objetivo sensibilizar a los participan-
tes sobre la necesidad de adoptar un enfoque integrado en materia
de gestion del ciclo del proyecto, asi como también familiarizarlos
con el marco institucional de la cooperacion internacional y de-
sarrollar sus conocimientos y competencias a la hora de dirigir un
proyecto de desarrollo.

Asimismo, se llevara a cabo una reflexion sobre el papel, el funcio-
namiento y las condiciones de intervencion de los principales
donantes, tanto nacionales como multilaterales, asi como sobre
el importe, la gestion, la ldgica y las prioridades de este tipo de
ayuda.

Funcionarios de los ministerios relacionados con la ayuda al desar-
rollo; responsables de los proyectos de desarrollo (ONG, entidades
territoriales, etc.)..

- [dentificacion de los principales donantes: estrategias y zonas,
programas de asistencia técnica, procedimientos y modos de
financiacion

- Gestion de proyectos y cooperacion internacional : fases de
elaboracion y ejecucién; blsqueda de financiacidn ; herramientas
para la planificacidn, realizacion y evaluacion; implementacion
que tenga en cuenta una problematica internacional
0 intercultural

- Estudio del ciclo de las licitaciones: seguimiento multilateral,
criterios e identificacion de los operadores potenciales, criterios
de elegibilidad, manifestacidn del interés, presentacién de la
oferta, adjudicacion del contrato



) GESTION DE PROJET ‘ ‘ | |
ET COOPERATION INTERNATIONALE

Date limite de réception des candidatures|| || || || 1] 1 mois avant Ie début du cycle
DUREE : 4 semaines
I I I I I | | | | ‘ LIEU : Paris, ENA - 2 avenue de I’Observatoire - 75006

DATES : Du 2 avril au 27 avril 2012

[T ATTENTION

Les auditeurs seront invités a présenter les principaux aspects de leur expérience nationale.
A ce titre, il leur est demandé d’apporter toute documentation susceptible d’enrichir leur
présentation et le cycle en général.

1HI1111111] PRESENTATION & OBJECTIFS

Dans le contexte actuel de mondialisation, la conduite de projet devient un processus incontournable
et de plus en plus complexe. Laugmentation de la diversité des champs d’actions et des colits rend
souvent I'appel a une coopération internationale indispensable, notamment dans le cadre de projets
de développement (valorisation du patrimoine, éducation, santé, tourisme...).

Ce cycle a pour objectif de sensibiliser les participants a la nécessité d’une approche intégrée de la
gestion du cycle de projet. Il s’agit aussi de les familiariser avec le cadre institutionnel de la coopéra-
tion internationale et de développer leur expertise dans la conduite d’un projet de développement.

Une réflexion est menée sur le rdle, le fonctionnement et les conditions d’intervention des principaux
bailleurs de fonds, qu’ils soient nationaux ou multilatéraux, ainsi que sur le montant, la gestion, la
logique et les priorités de cette aide.
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T[] PUBLIC

Fonctionnaires des ministéres concernés par I'aide au développement ; responsables de projets de
développement (ONG, collectivités territoriales, etc.).

1111111 PRINCIPAUX THEMES

- Coopération internationale : grandes orientations et évolutions ; acteurs (étatiques et non-étatiques),
stratégies et moyens ; de I'aide au développement aux partenariats ; gouvernance ; role des opérateurs
gouvernementaux

* Focus sur la coopération décentralisée
- Etude de domaines stratégiques : éducation, santé, innovation...

- Identification des principaux bailleurs de fonds : stratégies/zones, programmes d’assistance technique,
procédures et modes de financement

- Méthodologie et techniques de gestion de projet : diagnostic, montage et planification ; étapes
d'élaboration et d’exécution ; mise en oeuvre, outils d’animation et de pilotage ; recherche de
financements ; évaluation et analyse stratégique

ECOLE NATIONALE D'ADMINISTRATION FRLLITITIIICISAP 2022/ (111111 13



INTERNATIONAL COOPERATION

1 month before the start of the programme

Duration 2 weeks
Paris, ENA - 2, avenue de I'Observatoire - 75006
5 to 16™ November 2012

NOTE

Attendees will be invited to present features of their national
situation. They are therefore recommended to bring any docu-
mentation that might be beneficial to the course.

INTRODUCTION AND OBJECTIVES

An effective cultural policy helps to affirm the identity of a country or
region, and reflects positively on its economy, including by making it
more attractive to tourists.

Funding, the definition of specific objectives, project management
and policy assessment are all key elements for any officer wishing to
display cultural heritage in the best possible light.

The objective of this training is to define the factors for success in
promoting culture and heritage, and to allow attendees to exchange
experience, make international comparisons and discover methodo-
logical approaches that will equip them to manage cultural policy in
the best and most effective manner.

TARGET AUDIENCE

Members of parliament, State or local-authority cultural policy-
makers, elected representatives, directors of cultural centres.

MAIN TOPICS
* Cultural policy: books, cinema, heritage etc.

- Cultural policy-makers: the State, local authorities, institutions,
associations

- Protection and promotion of architectural heritage
- The role of museums

- Promoting tourism

- Funding cultural initiatives

* Globalisation and external cultural initiatives

- Artistic and cultural education
- Festivals: local impact and setting up projects

14 annntiriiicisap 2012/ (111111111

I I I I I POLITICAS CULTURALE
VALORIZACION DEL PA

Fecha limite para la recepcion de candidaturas

I 1 mes antes del comienzo del ciclo

Duracion 2 semanas
Paris, ENA - 2, avenue de I'Observatoire - 75006
Del 5 al 16 de noviembre de 2012

Dado que se invitara a los participantes a presentar los aspec-
tos primordiales de sus sistemas nacionales, es aconsejable
que aporten toda la documentacion susceptible de contribuir al
enriquecimiento del ciclo.

Una politica cultural eficaz contribuye a valorizar la identidad de un
pais o region y tiene una repercusion positiva en la economia, sobre
todo aumentando su capacidad de atraccion turistica.

Los factores clave que debe tener en cuenta todo responsable que
desee valorizar al maximo el patrimonio cultural son la financiacidn,
la definicion de objetivos precisos, la gestion de proyectos y la eva-
luacion de las politicas implementadas.

Por tanto, el objetivo de esta formacion consiste en determinar
cuales son los factores de éxito para la valorizacién cultural y patri-
monial y en aportar a los participantes, a través de intercambios
de experiencias, presentaciones metodoldgicas y comparaciones
internacionales, herramientas eficaces para una gestion dptima de
las politicas culturales.

Miembros del Parlamento, responsables de las politicas culturales
del Estado o de las entidades territoriales, cargos electos y direc-

tores de establecimientos culturales.

- Las politicas culturales: el libro, el cine, el patrimonio, etc.
- Los actores de las politicas culturales: el Estado, las entidades

territoriales, las instituciones y las asociaciones

- Proteccion y valorizacion del patrimonio arquitectonico

- El papel de los museos

- La valorizacién turistica

- Financiacién de la accion cultural

* Mundializacién y accion cultural exterior

- La educacion artistica y cultural

- Los festivales: impacto local y organizacion de proyectos



POLITIQUES CULTURELLES ‘ ‘ | |
ET VALORISATION DU PATRIMOINE

Date limite de réception des candidatures|| || || || 1] 1 mois avant Ie début du cycle
DUREE : 2 semaines
I I I I I | | | | ‘ LIEU : Paris, ENA - 2 avenue de I’Observatoire - 75006

DATES : Du 5 au 16 novembre 2012

[T T[] ATTENTION

Les auditeurs seront invités a présenter des aspects de leur situation nationale. Il leur est donc
recommandé d’apporter toute documentation susceptible de contribuer a enrichir le cycle.

LHI111]1] PRESENTATION & OBJECTIFS

Une politique culturelle efficace contribue a la valorisation de I'identité d’un pays ou d’une région, et
a des répercussions positives sur son économie notamment a travers I'attractivité touristique qu’elle
génere.

Les financements, la définition d’objectifs précis, la conduite de projet, I'évaluation des politiques font
partie des éléments clés pour tout responsable souhaitant valoriser au mieux leur patrimoine culturel.

Lobjectif de cette formation est ainsi de déterminer quels sont les facteurs de réussite de la valorisa-
tion culturelle et patrimoniale, et d’apporter aux auditeurs, a travers échanges d’expérience, compa-
raisons internationales et exposés méthodologiques, des outils efficaces pour une gestion optimale
des politiques culturelles.
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[T PUBLIC

Parlementaires, responsables de politiques culturelles de I'Etat ou des collectivités, élus, directeurs
d’établissements culturels.

11111111 PRINCIPAUX THEMES

- Les politiques culturelles: le livre, le cinéma, le patrimoine...

- Les acteurs des politiques culturelles: Etat, collectivités, institutions, associations
- Protection et valorisation du patrimoine architectural

- Le role des musées

- La valorisation touristique

- Les financements de I'action culturelle

- Mondialisation et action culturelle extérieure

- ’éducation artistique et culturelle

- Les festivals : impact local et montage de projets

ECOLE NATIONALE D'ADMINISTRATION FELLITITIIICISAP 2022/ (1111111 15



DIPLOMACY / QUESTIONS EUROPEAN / GLOBAL STAKES

DESEMPENAR LOS PARLA
TOMA DE DECISIONES COI

‘ ‘ | I I FRENTE AL ESTADO, ; QUE

[IIIIT11]] 1 month before the start of the programme

Duration 1 week
Paris, ENA - 2, avenue de I'Observatoire - 75006
181 - 22t June 2012

NOTE

Attendees will be invited to present the main features of their
national systems. They are therefore recommended to bring any
documentation that might be beneficial to the course. One rappor-
teur will need to be appointed per country represented.

INTRODUCTION AND OBJECTIVES

After the adoption of the Lisbon Treaty, the focus has been on
strengthening links between national parliaments and the European
Parliament, which is one of the major innovations of the legislation.

The goal of this seminar will be to examine the bargaining power
of parliaments in EU decision-making and, in general, to reveal the
power dynamics between parliaments and States. Finally, it will allow
for reflection on legitimate means used within the EU decision-ma-
king process.

TARGET AUDIENCE

Members of parliament, parliamentary officers, technical consul-
tants, senior civil servants involved in European affairs and parti-
cularly in the legislative process as it relates to the EU.

MAIN TOPICS

* Introductory session on community negotiations (the institutional
triangle and the decision-making processes)

- Case study illustrating the legislative process at community level
(the main steps in ordinary legislative procedure)

-The handling of European affairs in France (in particular, the
respective roles of the Secretariat General for European Affairs
(SGAE) and the Permanent Representation of France to the
European Union); the role of the SGAE in monitoring relations with
the parliaments

- Exercise on negotiating a text by codecision (presentation of
the exercise, distribution and preparation of roles, simulation
of negotiation)

- Parliamentary work on European matters at national level and
the relation between a national parliament and the European
Parliament after Lisbon: meeting the Committees responsible for
European affairs at the Senate and the National Assembly
(interinstitutional cooperation, monitoring subsidiarity,
implementation of legislation etc.)

- Strategy and techniques for influencing parliaments

A6 1ntlntiIlIIciSAP 2012/ (111111111

Fecha limite de recepcion de candidaturas

1] 1 mes antes del inicio del ciclo

Duracion 1 semana
Paris, ENA - 2, avenue de I'Observatoire - 75006
Del 18 al 22 de junio de 2012

Dado que se invitara a los participantes a presentar los aspec-
tos primordiales de sus sistemas nacionales, es aconsejable
que aporten toda la documentacion susceptible de contribuir al
enriquecimiento del ciclo. Se debera elegir un ponente por cada
pais representado.

Tras la adopcion del Tratado de Lisboa, se ha puesto de relieve el
hecho de que una de sus principales innovaciones radica en el
refuerzo de los lazos entre los parlamentos nacionales y el Parla-
mento Europeo.

Este seminario tiene por objetivo examinar la importancia de los
parlamentos en las decisiones comunitarias y, de manera més
general, poner de manifiesto la dindmica de poder entre dichos par-
lamentos y los Estados. Por dltimo, permitira interrogarse sobre los
fundamentos de la legitimidad en el marco del proceso decisorio a
nivel comunitar

Miembros de los parlamentos, funcionarios de las asambleas,
asesores técnicos y altos funcionarios encargados de los asuntos
europeos que participen en la labor legislativa, en particular en su
articulacidn con el nivel comunitario.

- Sesion de encuadre sobre las negociaciones comunitarias
(el tridngulo institucional y los procesos de toma de decisiones)

- Estudio de casos que ilustren el proceso legislativo a nivel
comunitario (las principales etapas del procedimiento legislativo
ordinario)

- El tratamiento de los asuntos europeos en Francia (en particular,
el papel de la Secretaria General de Asuntos Europeos y de la
Representacion Permanente de Francia ante la Unidn Europea);
el papel de la SGAE en el seguimiento de las relaciones con los
Parlamentos

- Ejercicio de negociacidn de un texto adoptado por el
procedimiento de codecision (presentacion del ejercicio,
distribucion y preparacion de los roles, simulacion de la
negociacion)

- La labor parlamentaria sobre cuestiones europeas en el ambito

nacional y la articulacidn entre el parlamento nacional y el
Parlamento Europeo después del Tratado de Lisboa: encuentros
con las comisiones a cargo de los asuntos europeos, tanto en el
Senado como en la Asamblea Nacional (cooperacion
interinstitucional, control de la subsidiariedad, aplicacion

de textos, etc.)

 Estrategia y técnicas de influencia ante los parlamentos



QUELLE PLACE POUR LES PARLEMENTS FACE ‘ ‘ | |
AUX ETATS DANS LA DECISION COMMUNAUTAIRE ?

Date limite de réception des candidatures|| || || || 1] 1 mois avant Ie début du cycle

DUREE : 1 semaine
I I I I I | | | | ‘ LIEU : Paris, ENA - 2 avenue de I’Observatoire - 75006
DATES : Du 18 au 22 juin 2012

[T ATTENTION

Les auditeurs seront invités a présenter les principaux aspects de leurs systéemes nationaux.
Il leur est donc recommandé d’apporter toute documentation susceptible de contribuer a
enrichir le cycle. Un rapporteur devra étre désigné par pays représenté.

1HI1111111] PRESENTATION & OBJECTIFS

Aprés I'adoption du traité de Lisbonne, I'accent a été mis sur le renforcement des liens entre parle-
ments nationaux et Parlement européen comme I'une des principales innovations de ce texte.

Ce séminaire aura pour objectif d’examiner le poids des parlements dans la décision communautaire
et, plus généralement, de faire apparaitre les dynamiques de pouvoir entre les parlements et les Etats.
Enfin, il permettra de s'interroger sur les ressorts de la légitimité dans le cadre du processus décision-
nel au niveau communautaire.

[T PUBLIC

Parlementaires, fonctionnaires des assemblées, conseillers techniques, hauts fonctionnaires impli-
qués dans les affaires européennes et participant au travail législatif dans son articulation avec le
niveau communautaire.
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LHII11]1] PRINCIPAUX THEMES

Séance de cadrage sur les négociations communautaires (le triangle institutionnel et les processus de
décision)

- Etude de cas illustrant le processus |égislatif au niveau communautaire (les principales étapes de
la procédure législative ordinaire)

- Le traitement des affaires européennes en France (en particulier, roles respectifs du Secrétariat général
des affaires européennes et de la Représentation permanente de la France auprés de I'Union
européenne); le role du SGAE dans le suivi des relations avec les Parlements

- Exercice de négociations d’un texte en codécision (présentation de I'exercice, distribution et préparation
des roles, simulation de négociation)

- Le travail parlementaire en matiere européenne sur le plan national et I'articulation entre le Parlement
national et le Parlement européen aprés Lisbonne : rencontres avec les Commissions en charge
des affaires européennes du Sénat et de I’Assemblée nationale (coopération inter-institutionnelle,
contrdle de subsidiarité, application des textes, etc.)

- Stratégie et techniques d'influence auprés des Parlements

ECOLE NATIONALE D'ADMINISTRATION FELLITIITIICcISAP 2022 (11111 17



DIPLOMACY / QUESTIONS EUROPEAN / GLOBAL STAKES

LA PRACTICA
DE LA NEGOCIACION

INTERNACIONAL

1 month before the start of the programme

Duration 2 weeks
Paris, ENA - 2, avenue de I'Observatoire - 75006
12t - 23™ March 2012

NOTE

Participants will be invited to present apects of their national sys-
tems. It is thus recommended that they bring with them any docu-
ments likely to contribute to the success of the course

INTRODUCTION AND OBJECTIVES

Traditionally associated with relations between states, or between
states and international organisations, negotiation bears a close
resemblance to diplomacy. Today however, in a world characterised
by the presence of a growing number of actors and interests, nego-
tiation has invaded all areas of international affairs.

The practice of negotiation combines an understanding of the in-
teraction between different cultures with the knowledge of specific
techniques and strategies. The qualities of a negotiator reside in his/
her knowledge, know-how, and personal skills - (empathy, humility,
adaptability, the capacity to listen, and an open mind).

Negotiation has its customs and rules that must be mastered if one
is to be efficient. Although there is no single model of “a good nego-
tiator”, there is nonetheless an “art of negotiation”, defined in terms
of success and effectiveness.

The aim of this cycle is to help participants master the techniques

and tools needed to conduct international negotiations, through the
study of concrete cases and exercises.

TARGET AUDIENCE

Diplomats, military staff, experienced civil servants working in eco-
nomic and commercial administrations and called on to partici-
pate in international negotiations.

MAIN TOPICS

This cycle is organised around three broad themes:

-The institutions, actors and issues involved in bilateral and
multilateral international negotiation

- Communication and negotiation techniques: choice of strategies,
choice of type of negotiation and procedures, tactical manoeuvres,

preparing a negotiation, the psychological and cultural dimensions
of negotiation

- Case studies in international economic and/or diplomatic
negotiations: analysis of contexts, procedures, consequences

A8 1tllliIIlIcISAP 2012/ (111111111

Fecha limite de recepcion de candidaturas

1] 1 mes antes del inicio del ciclo

Duracion 2 semanas
Paris, ENA - 2, avenue de I'Observatoire - 75006
Del 12 al 23 de marzo de 2012

Se invitara a los participantes a presentar aspectos de sus sis-
temas nacionales. Por consiguiente, se recomienda aportar cual-
quier documentacion que pueda contribuir a enriquecer el ciclo.

Tradicionalmente vinculada a las relaciones entre los Estados o
entre los Estados y las organizaciones internacionales, la negocia-
cién se emparenta en primer lugar con la diplomacia. Pero hoy, en
un mundo caracterizado por la intervencion de mdltiples actores e
intereses, la negociacion invade todos los dmbitos de la vida in-
ternacional.

Su practica conjuga la comprensién de lo intercultural con el cono-
cimiento de técnicas y de estrategias especificas. Las cualidades de
un negociador residen en el conocimiento, la pericia y también en
el «saber-estam (escucha, empatfa, humildad, amplitud de miras,
adaptacion).

La negociacion tiene sus usos y sus reglas que es necesario domi-
nar para ser eficaz. Aunque no haya un modelo de «buen negocia-
don, existe sin embargo un «arte» de la negociacion que puede ser
definido en términos de éxito y de eficacia.

El objetivo de este ciclo es buscar que los participantes dominen,
mediante el estudio de casos concretos y la practica de ejercicios,
las técnicas y herramientas necesarias para la conduccion de nego-
ciaciones internacionales.

Diplométicos, militares, funcionarios experimentados de las adminis-
traciones econdmicas y comerciales, llamados a participar en nego-
ciaciones internacionales.

Este ciclo esta organizado en torno a tres grandes ejes
de reflexion::

- Instituciones, actores y retos de la negociacion internacional
bilateral y multilateral

- Estudio de las técnicas de comunicacién y de negociacién:
eleccion de estrategias; eleccion del tipo de negociacion y de los
procedimientos; maniobras tacticas; preparacion de la
negociacion, dimensiones psicoldgicas y culturales

- Estudios de casos de negociaciones internacionales econémicas
o diplométicas (analisis de contextos, evoluciones,
consecuencias)



PRATIQUE DE LA NEGOCIATION ‘ ‘ | |
INTERNATIONALE

Date limite de réception des candidatures|| || || || 1] 1 mois avant Ie début du cycle
DUREE : 2 semaines
I I I I I | | | | ‘ LIEU : Paris, ENA - 2 avenue de I’Observatoire - 75006

DATES : Du 12 au 23 mars 2012

[T ATTENTION

Les participants seront invités a présenter des cas de négociations internationales concer-
nant leur pays. Il leur est donc recommandé d’apporter toute documentation susceptible de
contribuer a enrichir le cycle.

1HI1111111] PRESENTATION & OBJECTIFS

Traditionnellement attachée aux relations inter-étatiques ou aux relations entre Etats et organisations
internationales, la négociation s'apparente en premier lieu a la diplomatie. Mais aujourd’hui, dans un
monde caractérisé par la multiplicité des acteurs et des intéréts en présence, la négociation envahit
tous les domaines de la vie internationale au niveau bilatéral comme multilatéral.

Sa pratique allie la compréhension de I'interculturel a la connaissance de techniques et de stratégies
spécifiques. Les qualités d’'un négociateur résident dans le savoir, le savoir-faire et aussi le savoir-étre
(écoute, empathie, humilité, esprit d’ouverture, adaptabilité).

La négociation a ses usages et ses regles qu'il faut maitriser pour étre efficace. Bien qu'il n'y ait pas
un modele de « bon négociateur », il existe cependant un « art » de la négociation qui peut &tre défini
en termes de réussite et d’efficacité.

Ce cycle a pour objectif de permettre aux auditeurs de maitriser, a travers I'étude de cas concrets, de
témoignages de négociateurs confirmés et la pratique d’exercices, les techniques et outils nécessaires
a la conduite de négociations internationales.

x
=)
<
-]
(®)
-l
O
x
=)
o
-
2
1]
w0
w
2
2
L
LU
a.
e)
-4
=)
1]
w0
1]
«
<
'S
[' %)
<
w
=
<
=
o
-
e
[a]

[T PUBLIC

Diplomates, militaires, fonctionnaires expérimentés des administrations économiques et commercia-
les, amenés a participer a des négociations internationales.

1H1I11111]| PRINCIPAUX THEMES
Ce cycle est organisé autour de trois grands axes de réflexion :
- Enceintes, acteurs et enjeux des négociations internationales bilatérales et multilatérales

- Etude des techniques de négociation et de communication : choix des stratégies ; choix du type de
négociation et des procédures ; manceuvres tactiques ; préparation de la négociation, dimensions
psychologiques et culturelles

- Etudes de cas de négociations internationales commerciales ou diplomatiques (analyse
des contextes, déroulements, conséquences)
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DIPLOMACY / QUESTIONS EUROPEAN / GLOBAL STAKES

I I I I I CRISIS ENERGETICA
Y DESARROLLO SOSTE

1 month before the start of the programme

Duration 2 weeks
Paris, ENA - 2, avenue de I'Observatoire - 75006
21™ May to 1% June 2012

NOTE

Attendees will be invited to present features of their national
situation. They are therefore recommended to bring any docu-
mentation that might be beneficial to the course.

INTRODUCTION AND OBJECTIVES

Now that climate matters are acknowledged to be a major issue,
oil no longer represents the energy of the future and world energy
consumption has never been higher, it is becoming essential to pro-
mote sustainable development.

Some countries are now applying varying amounts of resources to
“renewable” energy sources, while others are demanding their turn
in having a “right to pollute” and grow their economy unrestrainedly.

So what tools do leaders have to promote the transition to less
environmentally costly development, and how can the expectations
fostered by the consumer society be reconciled with a more energy-
efficient economy ?

The objective of this course is to equip attendees with a view of
energy issues that is both global and practical, from the technical,
social and economic points of view, while providing tools to encou-
rage development compatible with the environmental issues now
facing the world.

TARGET AUDIENCE

Members of parliament, State or local-authority energy policy-
makers, elected representatives, technicians and engineers res-
ponsible for energy projects.

MAIN TOPICS
- Geopolitical energy issues
- Local, national and international energy governance

- The legislative and regulatory framework for sustainable
development in France and Europe

- Financing a sustainable development policy

- Conserving energy resources

- Types of renewable energy: wind, photovoltaic, geothermal etc.
- Energy and waste reprocessing

20 11MHLII1 T IcISAP 2012( [ (11111111

Fecha limite para la recepcion de candidaturas

I 1 mes antes del comienzo del ciclo

Duracion 2 semanas
Paris, ENA - 2, avenue de I'Observatoire - 75006
Del 21 de mayo al 1° de junio de 2012

Dado que se invitara a los participantes a presentar los aspec-
tos primordiales de sus sistemas nacionales, es aconsejable
que aporten toda la documentacion susceptible de contribuir al
enriquecimiento del ciclo

Teniendo en cuenta que la cuestion del clima ha pasado a ser un
reto mayor reconocido por todos, que el petrdleo ya no constituye
una energfa de futuro y que el consumo energético mundial nunca
habfa sido tan elevado, la promocion del desarrollo sostenible es
hoy por hoy una asignatura ineludible.

En la actualidad, algunos paises, con mas 0 menos recursos, optan
por las energias que se han dado en llamar renovables, mientras
que otros, por su parte, reclaman un «derecho a contaminar y a
dar libre curso al crecimiento de sus economias.

Entonces, ¢cuales son las herramientas a disposicion de los diri-
gentes politicos a la hora de facilitar la transicion hacia un desar-
rollo menos costoso desde el punto de vista medioambiental? ;Y
como conciliar las expectativas creadas por la sociedad de consu-
mo con una economia mas sobria energéticamente?

El objetivo de este ciclo es aportar a los participantes una vision a
la vez global y préctica sobre las cuestiones energéticas, asi como
un punto de vista técnico, social y econdmico, proporcionandoles
al mismo tiempo las herramientas necesarias para favorecer un
desarrollo compatible con los retos medioambientales a los que se
enfrenta el mundo de hoy.

Miembros del Parlamento, responsables de las politicas energéticas
del Estado o de las entidades locales, cargos electos e ingenieros
encargados de los asuntos energéticos.

- Los retos geopoliticos de la energia
- La gobernanza local, nacional e internacional de la energia
- El marco legislativo y reglamentario del desarrollo sostenible

en Francia y Europa

- Financiacién de una politica de desarrollo sostenible
- El ahorro de recursos energéticos
-Tipologia de las energias renovables: edlica, fotovoltaica,

geotérmica, etc.

- Energia y reciclado de residuos



CRISE ENERGETIQUE ET ‘ ‘ | |
DEVELOPPEMENT DURABLE

Date limite de réception des candidatures|| || || || 1] 1 mois avant Ie début du cycle
DUREE : 2 semaines
I I I I I | | | | ‘ LIEU : Paris, ENA - 2 avenue de I’Observatoire - 75006

DATES : Du 21 mai au 1* juin 2012

[T ATTENTION

Les auditeurs seront invités a présenter des aspects de leur situation nationale. Il leur est donc
recommandé d’apporter toute documentation susceptible de contribuer a enrichir le cycle.

1HII1111] PRESENTATION & OBJECTIFS

Alors que la question du climat est reconnue comme un enjeu majeur, que le pétrole n’est plus une
énergie d’avenir et que la consommation énergétique mondiale n’a jamais été aussi élevée, la promo-
tion du développement durable est désormais incontournable.

Aujourd’hui, certains pays se tournent avec plus ou moins de moyens vers les énergies dites renou-
velables, alors que d’autres réclament a leur tour un «droit a polluer» et a faire croitre leur économie
librement.

Quels sont alors les outils dont disposent les dirigeants pour faciliter la transition vers un développe-
ment moins coliteux du point de vue environnemental ? et comment concilier un horizon d’attente créé
par la société de consommation avec une économie plus sobre en énergie ?

Lobjectif de ce cycle est d’apporter aux auditeurs une vision a la fois globale et pratique sur les
questions énergétiques, des points de vue technique, social et économique, tout en leur fournissant
des outils pour favoriser un développement compatible avec les enjeux environnementaux auxquels le
monde est aujourd’hui confronté.
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[T PUBLIC

Parlementaires, responsables de politiques énergétiques de I'Etat ou des collectivités, élus, techni-
ciens et ingénieurs en charge de dossiers énergétiques.

1111111 PRINCIPAUX THEMES
- Les enjeux géopolitiques de I'énergie
- La gouvernance locale, nationale et internationale de I'énergie
- Le cadre Iégislatif et réglementaire du développement durable en France et en Europe
- Le financement d’une politique de développement durable
- ’économie des ressources énergétiques
- Typologie des énergies renouvelables : éolienne, photovoltaique, géothermie...
- Energie et retraitement des déchets
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DIPLOMACY / QUESTIONS EUROPEAN / GLOBAL STAKES

I I I I I NUEVA PRACTICAS
DEL OFICIO DE DIPLO

[IIIIT11]] 1 month before the start of the programme

Duration 2 weeks
Paris, ENA - 2, avenue de I'Observatoire - 75006
4 - 29™ June 2012

INTRODUCTION AND OBJECTIVES

Over the years, the remit given to diplomats, the skills required to
do the job and even the locations in which the work is carried out
have all been subject to change. The purpose of diplomacy, and
the means available to it, are today largely open to review because
of phenomena such as globalisation, the ever-growing number of
international stakeholders and advances in technology.

This very pragmatic course aims to prepare diplomats effectively
for their future responsibilities, and to give them an overview of all
aspects of a job which is in constant flux.

The course aims to help participants to think about the origins of
the “job” of diplomat and the ways in which it has changed, to give
them an idea of the multiple facets of diplomacy, and to provide the
necessary “tools” to do the job to the full. Throughout the course, the
emphasis will be on sharing experiences and completing practical
exercises.

Particular attention will be paid to the post of the head of diplomatic
mission, who ensures the cohesion and coherence of the external
action of a country, and thus has a very important role.

TARGET AUDIENCE

Diplomats; civil servants from other administrations called
upon to exercise diplomatic responsibilities

MAIN TOPICS

-The founding texts of modern diplomacy
- A career in the diplomatic service : recruitment and training,

human resources management, immunity and privilege, protocol

-The various functions of a diplomat: representation,

observation, information and communication, negotiation,
protection of the citizens of the country represented
and the promotion of the interests of that country

-The many facets of a career in the diplomatic service, whether

the diplomat is posted to central government or abroad.
Bilateral, regional and multilateral relations in various

fields (political, financial, cultural and commercial), in peace
time and in times of crisis

-The role of the head of mission: mandate, missions,

organisation of team work ; relations with stakeholders on the
international scene, with official authorities, with the influential
players in the receiving state and with foreign counterparts

- Diplomatic work: role plays based on diplomatic negotiation
- A semantic approach : techniques for diplomatic writing;

analysis of speeches

22 1L IcISAP 2022( [ (11111111

Fecha limite para la recepcion de candidaturas

I 1 mes antes del comienzo del ciclo

Duracion 2 semanas
Paris, ENA - 2, avenue de I'Observatoire - 75006
Del 4 de junio al 29 de junio de 2012

La funcién diplomética ha evolucionado en el tiempo, en el espacio,
en las atribuciones confiadas a los diplomaticos y en las competen-
cias que se necesitan para ejercer esta profesion. En la actualidad,
se cuestionan ampliamente su finalidad y sus medios a causa de
los fenémenos de proliferacion de los actores internacionales y de
mutaciones tecnoldgicas asociados a la globalizacién.

El objetivo de este ciclo, que pretende ser extremadamente prag-
matico, es preparar mejor a los diplomaticos para sus responsa-
bilidades futuras y mostrarles todos los aspectos de una actividad
en plena mutacion.

Pretende llevar a cabo una reflexion sobre la «profesion» diploma-
tica, sus origenes y transformaciones, mostrar sus miltiples facetas
y aportar las «herramientas» necesarias para ejercerla de manera
plena. Durante todo el ciclo se privilegiarén a los intercambios de
experiencias y ejercicios practicos.

Por su funcidn esencial, se prestard especial atencion al jefe de la
mision diplomatica, gien encama la cohesion y la coherencia de la
accion exterior de un pais.

Diplomaticos, funcionarios de otras administraciones que deben
ejercer responsabilidades diplomaticas.

-Textos fundadores de la diplomacia moderna
- La carrera diplomatica: contratacion y formacion, gestion de

recursos humanos, inmunidades y privilegios, protocolo

- Las distintas funciones del diplomatico: representacidn,

observacidn, informacion y comunicacién, negociacion, proteccion
de los stbditos y promocidn de los intereses del pais representado

- Las numerosas facetas de la profesion diplomética, ya sea en un

puesto en el seno de la administracidn central o en el extranjero,
en las relaciones bilaterales, regionales o multilaterales, en los
diversos ambitos (politico, financiero, cultural, comercial), en
tiempo de paz o de crisis

- Funcidn del jefe de mision: funciones, cometidos, organizacion

del trabajo del equipo, relaciones con los actores de la escena
internacional, las autoridades oficiales, los entornos de influencia
del Estado receptor, sus homédlogos extranjeros, etc.

-Accion diplomética: ejercicio de simulacién de negociacion

diplomatica

- Enfoque seméntico: técnicas de redaccion diplomatica; andlisis

de discursos



NOUVELLES PRATIQUES ‘ ‘ | |
DU METIER DE DIPLOMATE

Date limite de réception des candidatures|| || || || 1] 1 mois avant Ie début du cycle
DUREE : 2 semaines
I I I I I | | | | ‘ LIEU : Paris, ENA - 2 avenue de I’Observatoire - 75006

DATES : Du 4 au 29 juin 2012

1HI11111]] PRESENTATION & OBJECTIFS

La fonction diplomatique a évolué, dans le temps, dans I'espace, dans les attributions confiées aux
diplomates et dans les compétences requises pour exercer ce métier. Elle est aujourd’hui largement
interrogée dans sa finalité et ses moyens par les enjeux de la mondialisation, de la multiplication des
acteurs internationaux et des mutations technologiques.

Ce cycle, a vocation trés pragmatique, a pour objectif de mieux préparer les diplomates a leurs futures
responsabilités et de leur montrer tous les aspects d’une activité en pleine mutation.

Il vise @ mener une réflexion sur le « métier » de diplomate, ses origines, ses transformations et ses
perspectives d’avenir, a en montrer les multiples facettes et a donner les « outils » nécessaires pour
I'exercer pleinement. Tout au long du cycle les échanges d’expériences et les exercices pratiques seront
privilégiés.

Compte tenu de son rdle essentiel, le chef de poste diplomatique, qui incarne la cohésion et la cohé-
rence de I'action extérieure d’un pays, fait I'objet d’une attention particuliére.

[ PUBLIC

Diplomates, fonctionnaires d’autres administrations amenés a exercer des responsabilités diplomatiques

LHII11]1] PRINCIPAUX THEMES

Les textes fondateurs de la diplomatie modeme et les perspectives d’avenir de la fonction
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- La carriére diplomatique: recrutement et formation, gestion des ressources humaines, immunités
et privileges, protocole

- Les différentes fonctions du diplomate : représentation, observation, information et communication,
négociation, protection des ressortissants et promotion des intéréts du pays représenté

- Le role du chef de poste: fonctions, missions, organisation du travail d’équipe, relations avec les acteurs
de la scéne internationale, les autorités officielles, les milieux influents de I'Etat accréditaire, les homologues
étrangers...

- Les multiples facettes du métier de diplomate, en poste au sein de I'administration centrale ou a I'étranger,
dans les relations bilatérales, régionales ou multilatérales, dans les différents domaines (politique, financier,
culturel, commercial), en temps de paix ou de crise

- L'action diplomatique : exercices de simulation de négociation et de communication
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DIPLOMACY / QUESTIONS EUROPEAN / GLOBAL STAKES

COMUNICACION
Y DIPLOMACIA

[IIIIT11]] 1 month before the start of the programme

Duration 2 weeks
Paris, ENA - 2, avenue de I'Observatoire - 75006
26" November to 7% December 2012

INTRODUCTION AND OBJECTIVES

The digital era is unquestionably transforming diplomacy. At a time
when civil society is gaining power, public opinion is becoming globa-
lised and new means of communication are gaining unprecedented
ground, the Internet -and social networks in particular- are being
perceived and used as tools of diplomacy in their own right.

In this way the new technologies are undeniably contributing to the
exercise of a real-time, effective and low-cost policy of influence.
As a major channel of foreign policy, and beyond its traditional role
of information, communication by the new media is gaining ground
as a strategy aimed at both supporting and promoting values and
positions, and drawing in the widest possible target audience.

This fact of life now has to be taken on board and mastered by all
diplomats who need to represent, negotiate, inform, act, and to get
to know and be known by their counterparts.

This course aims to make all attendees aware of the full potential
of the new media when practising diplomacy and allow them to ac-
quire the skills and techniques involved in fresh, high-performance,
targeted communication. This practical course will be taught by
communication professionals and experienced diplomats and will
make extensive use of case scenarios.

TARGET AUDIENCE

Diplomats and civil servants from other departments whose work
involves communication responsibilities.

MAIN TOPICS

- Communication and issues of visibility, influence and action
globally, soft power

- Traditional written communication media - diplomatic telegrams,
documentation, reviews, dossiers, news bulletins, interviews
etc.- and spoken communication - speeches, statements, press
briefings and conferences, audiovisual interviews, off-the-record
statements etc.

- The new media: web sites; social networks such as Twitter,

YouTube, Facebook, Flickr, WebTv, Webmagazine; audiovisual
media

- The role of the communication department and press office
- Relations between diplomats, the media and journalists

+ Crisis communication

+ Security of diplomatic communication

24 111111 IcisSAP 2022 (111111111

Fecha limite para la recepcion de candidaturas

I 1 mes antes del comienzo del ciclo

Duracion 2 semanas
Paris, ENA - 2, avenue de I'Observatoire - 75006
Del 26 de noviembre al 7 de diciembre de 2012

Es incontestable que la era digital ha transformado las practicas de
la diplomacia. En un entorno en el que la sociedad civil cobra cada
vez mayor importancia, en el que la opinién publica estd mundiali-
zada y los nuevos medios de comunicacion han alcanzado un auge
sin precedentes, Internet, y en particular sus redes sociales, consti-
tuyen verdaderas herramientas diplomaticas, percibidas como tales.

De este modo, es innegable que las nuevas tecnologias participan
en el ejercicio de una politica de influencia en tiempo real eficaz y
de hajo coste. De hecho, més alld de su papel informativo tradicio-
nal, la comunicacion a través de los nuevos medios, importante eje
de la politica extranjera, impone su preeminencia como una estra-
tegia que apunta tanto a apoyar y promover sus valores y posiciones
cuanto a atraer al pdblico mas amplio posible.

Hoy en dia, todo diplomético debe asimilar y dominar esta realidad
para estar en condiciones de representar, negociar, informar, actuar
y conocer a sus interlocutores, asi como para darse a conocer.

Este ciclo se propone sensibilizar a los participantes sobre todo el
potencial que estos nuevos medios pueden aportar al ejercicio de
la diplomacia y a transmitirles las técnicas y competencias relacio-
nadas con una comunicacion renovada, adaptada y eficaz. El ciclo,
impartido por profesionales de la comunicacion y diplomaticos
experimentados, tiene fines practicos y reservara un amplio espacio
a las puestas en situacion.

Diplomaticos y funcionarios de otras administraciones pliblicas que
deban ejercer responsabilidades en el dmbito de la comunicacion

- Comunicacidn y desafios relacionados con la visibilidad,
influencia y accion a escala mundial, soft power (poder blando)

- Soportes tradicionales de la comunicacidn escrita -telegramas
diplomaticos, documentos, revistas, expedientes, boletines
informativos, entrevistas, etc- y de la comunicacion oral -
discursos, declaraciones, conferencias de prensa, entrevistas
audiovisuales, comunicaciones «off the record »
(confidenciales), etc.

- Los nuevos soportes: sitios web; redes sociales como Twitter,

Youtube, Facebook, Flickr, WebTv, Webmagasine; medios
audiovisuales

- El papel de la direccién de comunicacion y del portavoz
- La relacion entre diplomaticos, medios y periodistas

- La comunicacion de crisis

- La seguridad de las comunicaciones diplométicas



COMMUNICATION ET DIPLOMATIE ‘ ‘ | |

Date limite de réception des candidatures|| || || || 1] 1 mois avant Ie début du cycle
DUREE : 2 semaines
I I I I I | | | | ‘ LIEU : Paris, ENA - 2 avenue de I’Observatoire - 75006

DATES : Du 26 novembre au 7 décembre 2012

LHI11]1] PRESENTATION & OBJECTIFS

L’ére du numérique transforme sans conteste la pratique de la diplomatie. Dans un contexte de mon-
tée en puissance de la société civile, de mondialisation de I'opinion publique et d’essor sans précé-
dent des nouveaux moyens de communication, Internet - et ses réseaux sociaux tout particulierement
- sont pergus et utilisés comme des outils diplomatiques a part entiére.

Les nouvelles technologies participent ainsi de maniére indéniable a I'exercice d’une politique d’in-
fluence en temps réel, efficace et a moindre codt. Axe majeur de la politique étrangére, et au-dela
de son role d’'information traditionnel, la communication via les nouveaux médias s'impose comme
une stratégie visant a la fois a soutenir et promouvoir ses valeurs et ses positions, et a exercer une
attraction sur une cible la plus large possible.

Cette réalité doit aujourd’hui étre intégrée et maitrisée par tout diplomate pour représenter, négocier,
informer, agir, connaitre ses interlocuteurs et en étre connu.

Ce cycle vise a sensibiliser a toutes les potentialités des nouveaux médias dans I'exercice de la
diplomatie et a acquérir les techniques et compétences liées a une communication renouvelée, perfor-
mante et adaptée. Animé par des professionnels de la communication et des diplomates confirmés,
ce cycle, a vocation pratique, consacrera une large part aux mises en situation.

I PUBLIC

Diplomates et fonctionnaires d’autres administrations amenés a exercer des responsabilités en ma-
tiere de communication
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11111 PRINCIPAUX THEMES
- Communication et enjeux de visibilité, d’influence et d’action a I’échelle mondiale, soft power

- Les supports traditionnels de la communication écrite - télégrammes diplomatiques, documentations,
revues, dossiers, bulletins d’information, interviews, etc... - et de la communication orale - discours,
déclarations, points et conférences de presse, interviews audiovisuelles, communication en «off», etc.

- Les nouveaux supports: sites Intemet ; réseaux sociaux type Twitter, Youtube, Facebook, Flickr, WebTv,
Webmagasine ; médias audiovisuels

- Le role d’une direction de la communication et du porte-parolat
- Le rapport diplomates/médias/journalistes

*La communication de crise

- La sécurité des communications diplomatiques
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RULE OF LAW, CIVIL RIGHTS AND RECONSTRUCTION

ORGANIZACION DEL T
PARLAMENTARIO

IIIITT11]] 1 month before the start of the programme

Duration 4 weeks
Paris, ENA - 2, avenue de I'Observatoire - 75006
5% . 30 March 2012

In collaboration with the French National Assembly and the Senate

NOTE

Participants will be invited to present the principal aspects of
their national systems. It is thus recommended that they bring
with them any documents likely to contribute to the success of
the course.

INTRODUCTION AND OBJECTIVES

Strengthening the parliamentary institution is one of the key ele-
ments in the democratic development of a State, whether this
means setting up newly elected assemblies, or making improve-
ments in institutions which already exist.

The aim of this course is to present the organisation, missions and
working methods of the Senate and National Assembly in France,
and to compare them with other parliamentary systems in Europe
and throughout the world.

The course will enable participants to gain a better knowledge of
the workings of the two chambers, and thus to understand how par-
liamentary work might be improved, regarding both the drafting of
legislation and the quality of the wording. This is an essential part of
the drive to improve the efficiency of government action, and, more
generally, that of the State.

TARGET AUDIENCE

Members of parliament, parliamentary staff, senior civil servants
involved in the drafting of legislation, technical advisors, members
of think-tanks working on these issues.

MAIN TOPICS

 Introduction : the place of parliamentary assemblies in
democratic systems

- Members of parliament: rules of eligibility, status and functions
- Organisation of assemblies, and how they work
-The principal stages in legislative and control procedures

- Other aspects of the role of assemblies: parliamentary
questions, commissions of enquiry, public reports

-The ministerial or administrative departure governing relations with
Parliament: its role within government, organisation and missions

-The role of parliaments in the international arena

At the end of the course, participants will have the opportunity to
share experiences in order to consolidate what they have learned.

26 1111111 IcISAP 2012([[[I111111

Fecha limite de recepcion de candidaturas

1] 1 mes antes del inicio del ciclo

Duracion 4 semanas
Paris, ENA - 2, avenue de I'Observatoire - 75006
Del 5 al 30 de marzo de 2012

Organizado en colaboracion con la Asamblea Nacional
y el Senado franceses

Se invitara a los participantes a presentar los principales aspec-
tos de sus sistemas nacionales. Por consiguiente, se recomienda
aportar cualquier documentacion que pueda contribuir a enrique-
cer el ciclo.

El refuerzo de las instituciones parlamentarias constituye uno de los
elementos determinantes del desarrollo democratico de un Estado,
ya se trate de poner en marcha cortes recién elegidas o de perfec-
cionar el funcionamiento de instituciones existentes.

El objetivo de este ciclo es presentar la organizacion, los cometidos
y los métodos de trabajo del Senado y de la Asamblea Nacional
en Francia, en comparacion con otros sistemas parlamentarios de
Europa y el resto del mundo.

Lo que se pretende es que se conozca mejor el funcionamiento
de ambas cdmaras para permitir la mejora del trabajo parlamen-
tario, tanto en la elaboracion de leyes como en la calidad de su
redaccion. Este imperativo se deriva de la necesidad de aumentar
la eficacia de la accién gubernamental y, més generalmente, de
la del Estado.

Parlamentarios, funcionarios de las cortes, altos funcionarios que
participen en la elab on sobre estos temas.

*Introduccidn : el lugar de las asambleas parlamentarias en los
sistemas democréticos

- El parla mentario: normas de elegibilidad, categoria, funciones
- Organizacidn y funcionamiento de las cortes

- Principales etapas del procedimiento legislativo y del
procedimiento de control

- Otros aspectos de la funcidn de las cortes: control al gobierno,
comisiones de investigacion, informes piblicos

- Estructura ministerial o administrativa encargada de las
relaciones con el Parlamento:: funcién en el seno del gobierno,
organizacion y cometidos

- Funcion de los parlamentos en la vida internacional

Al final del ciclo, se organizaran intercambios de impresiones entre
los participantes para hacer balance de la formacion recibida.



ORGANISATION DU TRAVAIL ‘ ‘ | |
PARLEMENTAIRE

Date limite de réception des candidatures|| || || || 1] 1 mois avant Ie début du cycle
DUREE : 4 semaines
I I I I I | | | | ‘ LIEU : Paris, ENA - 2 avenue de I’Observatoire - 75006

DATES : du 5 au 30 mars 2012

Organisé en collaboration avec I’Assemblée nationale et le Sénat

[T ATTENTION

Les auditeurs seront invités a présenter les principaux aspects de leurs systéemes nationaux.
Il leur est donc recommandé d’apporter toute documentation susceptible de contribuer a
enrichir le cycle.

1HI1111111] PRESENTATION & OBJECTIFS

Le renforcement de l'institution parlementaire est I'un des éléments déterminants du développement
démocratique d’un Etat, qu'il s’agisse de mettre en place des assemblées nouvellement élues ou de
perfectionner le fonctionnement d'institutions déja existantes.

Lobjectif de ce cycle est de présenter I'organisation, les missions et les méthodes de travail du Sénat
et de I'’Assemblée nationale en France, en comparaison avec d'autres systémes parlementaires dans
le monde.

Il s’agit, par une meilleure connaissance du fonctionnement des deux chambres, de permettre une
amélioration du travail parlementaire, dans I'élaboration des lois et dans la qualité de leur rédaction.
Cet impératif est dicté par la nécessité d’accroitre I'efficacité de I'action de I'Etat.

1T PUBLIC

Parlementaires, fonctionnaires des assemblées, hauts fonctionnaires participant a I'élaboration de la
loi, conseillers techniques.
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111111 PRINCIPAUX THEMES
-La place des assemblées parlementaires dans les systémes démocratiques

- Le parlementaire : régles d’éligibilité, statut, fonctions

- L'organisation et le fonctionnement des assemblées

- 'administration des assemblées

- Les principales étapes de la procédure Iégislative et de la procédure de contrdle

- Les procédures de controle de I'exécutif : questions, commissions d’enquéte,
missions d'information et d’évaluation, mise en jeu de la responsabilité du
gouvernement

- La structure ministérielle ou administrative en charge des relations avec le Parlement

- Le rble des Parlements dans la vie internationale
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RULE OF LAW, CIVIL RIGHTS AND RECONSTRUCTION

ORGANISATION OF PARLIAMENTARY WORK ‘ | | | | I I I II
English session
Deadline for receipt of applications\ [TTHTTHT 2 month before the start of the programme
DUREE : 2 weeks

LIEU : Paris, ENA - 2 avenue de I’Observatoire - 75006
DATES : 25" of June - 6% of July 2012

In collaboration with the French National Assembly and the Senate

1111111111 INTRODUCTION AND OBJECTIVES

Strengthening the parliamentary institution is one of the key elements in the democratic development
of a State, whether this means setting up newly elected assemblies, or making improvements in insti-
tutions which already exist.

The aim of this course is to present the organisation, missions and working methods of the Senate and
National Assembly in France, and to compare them with other parliamentary systems in Europe and
throughout the world.

The course will enable participants to gain a better knowledge of the workings of the two chambers,
and thus to understand how parliamentary work might be improved, regarding both the drafting of
legislation and the quality of the wording. This is an essential part of the drive to improve the efficiency
of State action.

[IITTTITT] TARGET AUDIENCE

Members of parliament, parliamentary staff, high civil servants involved in the drafting of legislation,
technical advisors.

[111111111] MAIN TOPICS
- The place of parliamentary assemblies in democratic systems
- Members of parliament: rules of eligibility, status and functions
- Organisation of assemblies, and how they work
- The principal stages in legislative and control procedures
- Other aspects of the role of assemblies : parliamentary questions, commissions of enquiry, public reports

- The ministerial or administrative departure governing relations with Parliament : its role within
government,organisation and missions

- The role of parliaments in the international arena

At the end of the course, participants will have the opportunity to share experiences in order to consolidate
what they have leamed
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RULE OF LAW, CIVIL RIGHTS AND RECONSTRUCTION

LA PROTECCION
DE LOS DERECHOS H

[IIIIT11]] 1 month before the start of the programme

Duration 4 weeks
Paris, ENA - 2, avenue de I'Observatoire - 75006
24% September - 19" October 2011

Organised in association with the National Consultative Commission
of Human Rights

*This course can be organised in english

NOTE

Participants will be invited to present apects of their national sys-
tems. It is thus recommended that they bring with them any docu-
ments likely to contribute to the success of the course

INTRODUCTION AND OBJECTIVES

The Universal Declaration of Human Rights, conceived as “an ideal
to attain collectively by all people and all nations”, has effectively
become the measure which determines to what extent international
norms are respected and applied in the area of human rights.

Since 1948, it has been, and continues to be, a fundamental source
of inspiration, and its principles have contributed to promoting na-
tional and regional policies for the protection of human rights and
fundamental freedoms.

This course offers an analysis of the extent and the limits of these
rights, and of their application by the various institutions responsi-
ble for safeguarding them. It examines the legal instruments and
the stakeholders who participate in their defence, emphasising the
necessity of the promotion of human rights in education and the
media.

TARGET AUDIENCE

Representatives of the national consultative Commissions of human
rights, diplomats, heads of public or state agencies concemed by
human rights policies, representatives of NGOs

MAIN TOPICS

- History and evolution of human rights: role of the United
Nations, major agreements in specific areas; regional charters
and conventions, and in particular the European Convention on
human rights

- Legal instruments and guarantees for the protection of human
rights: in national law (competent legal authorities,
constitutional safeguards, governmental responsibilities, status
of the press and the media, law enforcement), in international
law (international and regional legal authorities)

- Stakeholders in the defence of human rights : non-judicial
instances; national institutions for the defence of human rights,
and in particular national consultative commissions and NGOs

-The politics of human rights: rights of the child,
women’s rights, co-operation and guarantees in
right to asylum and the rights of refugees, rights of
minorities, the struggle against racial discrimination

- Promotion of human rights : education, specialised
information campaigns, prevention of abuse

-Workshops for sharing experiences

30 1ttt icisSAP 2012/ (11111111

Fecha limite para la recepcion de candidaturas

I 1 mes antes del comienzo del ciclo

Duracion 4 semanas
Paris, ENA - 2, avenue de I'Observatoire - 75006
Del 24 de septiembre al 19 de octubre de 2011

Organizado con la cooperacion de la Comision nacional consultiva
de los derechos humanos

* El ciclo se puede organizar en inglées

Se invitara a los participantes a presentar aspectos de sus sis-
temas nacionales. Por consiguiente, se recomienda aportar cual-
quier documentacion que pueda contribuir a enriquecer el ciclo.

La Declaracion Universal de los Derechos Humanos, concebida
como ¢l «ideal comdn por el que todos los pueblos y naciones de-
ben esforzarse», se ha convertido de hecho en el patrén que permite
determinar en qué medida se respetan y aplican las normas interna-
cionales en materia de derechos humanos.

Desde 1948 ha sido y continda siendo fuente de inspiracion funda-
mental, y sus principios han contribuido a promover politicas nacio-
nales y regionales de proteccion de los derechos humanos y de las
libertades fundamentales.

En este ciclo se propone una reflexion sobre el alcance y las limita-
ciones de estos derechos y su aplicacion por parte de las diferentes
instituciones encargadas de protegerlos; se estudian los instrumen-
tos juridicos y a los actores que participan en su defensa, insistiendo
en la necesidad de la promocion educativa y mediatica de los de-
rechos humanos.

Representantes de las Comisiones nacionales consultivas de los de-
rechos humanos, diplométicos, responsables de organismos piblicos
0 parapblicos involucrados en las politicas de derechos humanos,
representantes de organizaciones no gubernamentales.

- Historia y evolucion del concepto de derechos humanos: funcion de
las Naciones Unidas, grandes convenciones especializadas; cartas,
convenios y convenciones regionales y, en particular, la Convencion
Europea

Instrumentos y garantias juridicas de la proteccion de los derechos
humanos: en el derecho interno (instancias jurisdiccionales,
garantias constitucionales, responsabilidad de la administracidn,
situacion legal de la prensa y los medios de comunicacion,
mantenimiento del orden piiblico); en el derecho internacional
(instancias jurisdiccionales internacionales y regionales)

-Actores de la defensa de los derechos humanos: instancias no
jurisdiccionales; instituciones nacionales de defensa de los
derechos humanos y, en particular, Comisiones nacionales
consultivas, organizaciones no gubernamentales

* Politicas de derechos humanos: derechos del nifio, derechos de la
mujer, cooperacion y garantias en materia de derechos de asilo y
derechos de los refugiados, derechos de las minorias, lucha contra
la discriminacién racial

- Promocion de los derechos humanos: educacion, campaiias de
informacion especializadas, prevencion de violaciones de los
derechos humanos

-Talleres de intercambio de experiencias



LA PROTECTION
DES DROITS DE UHOMME ‘ ‘ | |

Date limite de réception des candidatures|| || || || 1] 1 mois avant Ie début du cycle
DUREE : 4 semaines
I I I I I | | | | ‘ LIEU : Paris, ENA - 2 avenue de I’Observatoire - 75006

DATES : Du 24 septembre au 19 octobre 2012

Organisé avec le concours de la Commission nationale
consultative des droits de I’homme

LT[ ATTENTION

Les auditeurs seront invités a présenter des aspects de leurs systemes nationaux. Il leur est donc
recommandé d’apporter toute documentation qui pourrait contribuer a enrichir le cycle.

1I1111111] PRESENTATION & OBJECTIFS

La déclaration universelle des droits de 'homme, congue comme étant «I'idéal commun a atteindre
par tous les peuples et toutes les nations», est a I'origine du développement du droit international et
des droits de I'nomme dans le monde.

Depuis 1948, elle a été et continue d’étre une source d’inspiration fondamentale et ses principes ont
contribué a promouvoir des instruments internationaux et des politiques nationales et régionales de
protection des droits de I'hnomme et des libertés fondamentales.

Ce cycle propose une réflexion sur la portée et les limites de ces droits et de leur mise en ceuvre par les
différentes institutions chargées de les protéger ; il examine les instruments juridiques et les acteurs
publics et privés qui participent a leur défense en insistant sur la nécessité d’une protection effective,

L[] PUBLIC

Représentants des Commissions nationales consultatives des droits de I'hnomme, diplomates, fonc-
tionnaires, responsables d’organismes publics ou parapublics concernés par les politiques de droits
de I'nomme, membres d’organisations non gouvernementales, journalistes.
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1111111 PRINCIPAUX THEMES

- Historique et évolution de la notion de droits de I'homme :
role des Nations Unies et des institutions internationales, grandes conventions spécialisées ; systemes
régionaux et notamment la Convention européenne des droits de I'homme. Principes d’universalité, d'in-

droit humanitaire et droit international pénal.

- Instruments et garanties juridiques de la protection des droits de I'nomme :
en droit inteme (instances juridictionnelles, garanties constitutionnelles, responsabilité de I'adminis-
tration, statut de la presse et des médias, maintien de I'ordre), en droit international (instances juridic-
tionnelles internationales et régionales, mécanismes de plainte et d’enquéte)

- Acteurs de la défense des droits de 'homme :
instances non juridictionnelles ; institutions nationales de défense des droits de I'nomme et en par-
ticulier Commissions nationales consultatives, ONG, role des medias et de la société civile, enjeux et
limites de la diplomatie des droits de I'homme.

* Promotion des droits de 'nomme :
éducation aux droits de 'homme, campagnes spécialisées d'information, prévention des violations.
Approche spécialisée, les groupes vulnérables, les femmes et les enfants, les personnes handicapées...
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FINANCIAL GOVERNANCE

LEY DE FINANZAS Y
DE LA GESTION PRES

I 1 mes antes del comienzo del ciclo

Fecha limite para la recepcion de candidaturas
T[] 1 month before the start of the programme

Duration 2 weeks
Paris, ENA - 2, avenue de I'Observatoire - 75006
5. 16 March 2012

NOTE

A considerable amount of time will be spent on the comparative
study of systems (procedures and structures). Participants will be
invited to present their national system, and it is strongly recom-
mended that they bring with them any documents likely to contri-
bute to the success of their presentation, and of the course in
general.

INTRODUCTION AND OBJECTIVES

In many countries, recent economic developments have demonstra-
ted the need to implement a single approach to controlling public
expenditure and planning public revenue in the form of a “State
budget” of an exhaustive kind. Thus conceived, the State budget is
a fundamental instrument in economic policy and as such requires
“mechanics” and extremely rigorous procedures.

The analysis of budgets and of their allocation is at the heart of the
controversies and strategic choices on development, and conditions
all analysis on debt and the capacity of the State to drive economic
growth.

The modalities, the rigour and the realities of the allocation of the
State budget are the indicators of a country’s economic credibility
and of the openness of its public policy. The Loi organique relative
aux lois des finance (“LOLF”) (Constitutional Bylaw No. 2001-692
of 1 August 2001 on budget acts) sprang from a desire to improve
financial transparency, and has spawned profound changes, the
principles of which will be examined during the course: from the
redefinition of State missions and their action plans conceming
operational budgets for programmes (budgets opérationnels de
programmes, “BOP”) to the evaluation of management with annual
reports on performance (rapports annuels de performance, “RAP”).

The aim of this course is to familiarise participants with the rigours
and imperatives of the drafting and promulgation of financial legis-
ation in the light of different experiences, and to provide them with
an introduction to the various approaches for controlling financial
regulation.

TARGET AUDIENCE

This course is primarily aimed at civil servants from the minis-
tries of Economics and finance connected with budgets and public
accounts, the finance inspectorate, and the French auditing office
(Cour des comptes), as well as civil servants from other ministries
whose work involves the drafting and allocation of budgets.

MAIN TOPICS

- Organisation of economic and financial administrations involved
in preparing or allocating the State budget

-The legal framework of the preparation and allocation of the
State budget

- Examination of the process by which the provisional budget
becomes the State budget

- Presentation of European experiences

- Role plays: procedures and practices in the drafting of a
ministerial budget, procedures and practices in drafting the
State budget (cf. “LOLF”), budgetary execution of the finance act
(budgetary adjustments to economic realities), relevant aspects
of accountancy

- Problematics, promulgation and consequences of budgetary
reform
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Duracion 2 semanas
Paris, ENA - 2, avenue de I'Observatoire - 75006
Del 5 de marzo al 16 de marzo de 2012

El programa reservara gran parte del espacio al estudio compa-
rativo de los sistemas, en lo tocante tanto a los procedimientos
como a las estructuras. Se recomienda encarecidamente a los
participantes, a quienes se invitara a presentar su sistema nacio-
nal, proveerse de todo tipo de documentacion que pueda contri-
buir a enriquecer su presentacion y el ciclo en general.

En numerosos paises, los recientes cambios econémicos han puesto de
manifiesto la necesidad de disponer de un instrumento tnico de control
del gasto piblico y de programacion de las recaudaciones del Estado,
que adopta la forma de unos «presupuestos del Estado» de caracter
exhaustivo. Desde este disefio, los presupuestos del Estado constituyen
un instrumento fundamental de la politica econdmica que requiere una
«mecdnica» y procedimientos totalmente rigurosos.

El estudio de los presupuestos y su ejecucion constituyen el nicleo de
grandes polémicas y decisiones estratégicas en relacion con el desar-
rollo. Condicionan asimismo el andlisis sobre el endeudamiento y sobre
la capacidad de un Estado para desempefiar una funcién motriz en la
dindmica econdmica.

Las modalidades, el rigor y las realidades de la ejecucién de los presu-
puestos del Estado constituyen indicadores de la credibilidad econd-
mica de un pais y de la transparencia de la accion piblica. En este sen-
tido, la aplicacion de la ley organica relativa a las leyes financieras (LOLF,
oi organique relative aux lois de finances) francesa es consecuencia de
esta mejora de la transparencia financiera y engendra profundas muta-
ciones, cuyas principales lineas abordaremos: desde la redefinicion de
los cometidos del Estado y sus programas de accion con los presu-
puestos operativos de los programas (BOP, budgets opérationnels de
programmes) hasta la evaluacion de la gestion con los informes anuales
de rendimiento (RAP, rapports annuels de performance).

El objetivo de este ciclo es familiarizar a los participantes con la rigurosi-
dad y los imperativos de la elaboracion y ejecucion de una ley financiera,
a la luz de las distintas experiencias y, al mismo tiempo, presentarles los
diferentes instrumentos y posibilidades de regulacién financiera.

Este ciclo esta dirigido mds concretamente a los funcionarios de los
ministerios de Economia y finanzas (direcciones de presupuestos o de
contabilidad pblica, inspeccion de finanzas, tribunal de cuentas, etc.),
asi como a los funcionarios de otros ministerios que participen directa-
mente en la elaboracion o ejecucion de sus presupuestos.

- Organizacion de las administraciones econdmicas y financieras implica-
das en la elaboracién o ejecucidn de los presupuestos del Estado

- Marco juridico de la elaboracion y ejecucion de los presupuestos del
Estado

- Estudio de la transicion del presupuesto econémico a los presupuestos

del Estado

- Presentacion de experiencias europeas
- Simulaciones practicas: procedimientos y practicas de elaboracion

del presupuesto de un ministerio, procedimientos y practicas de la
elaboracion de los presupuestos del Estado (ley de finanzas), ejecucin
presupuestaria de la ley de finanzas (ajustes presupuestarios a las
realidades econdmicas), ejecucion contable de la ley de finanzas

- Problemética, aplicacion y consecuencias de una reforma presupuestaria



LOI DE FINANCES ET MAITRISE ‘ ‘ | |
DE LA GESTION BUDGETAIRE

Date limite de réception des candidatures|| || || || 1] 1 mois avant Ie début du cycle
DUREE : 2 semaines
I I I I I | | | | ‘ LIEU : Paris, ENA - 2 avenue de I’Observatoire - 75006

DATES : Du 5 au 16 mars 2012

[T ATTENTION

Le programme fera une large place a I’étude comparée des systémes, tant en ce qui concerne
les procédures que les structures. Il est vivement recommandé aux participants, qui seront
invités a présenter leur systeme national, de se munir de toute documentation susceptible
de contribuer a enrichir leur présentation et le cycle en général.

1HI111111] PRESENTATION & OBJECTIFS

Dans de nombreux pays, les évolutions économiques récentes ont mis en évidence la nécessité de dis-
poser d’un instrument unique de maitrise des dépenses publiques et de programmation des recettes
de I'Etat sous la forme d’un «budget de I'Etat» a caractére exhaustif. Ainsi concu, le budget de I'Etat
est un instrument fondamental de politique économique et il nécessite une «mécanique» et des
procédures parfaitement rigoureuses.

L’'examen des budgets et leur exécution sont au cceur des controverses et des choix stratégiques sur le
développement. lls conditionnent aussi toute analyse sur I'endettement et sur la capacité de I'Etat a
jouer un role moteur dans la dynamique économique.
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Les modalités, la rigueur et les réalités de I'exécution du budget de I'Etat sont des indicateurs de la
crédibilité économique d’un pays et de la transparence de I'action publique. A cet égard, la mise en
place de la loi organique relative aux lois de finances (LOLF) en France, améliore la transparence
financiére et engendre de profondes mutations dont les principaux axes seront abordés : de la redé-
finition des missions de I'Etat et de leurs programmes d’actions avec les budgets opérationnels de
programmes (BOP) a I'évaluation de la gestion avec les rapports annuels de performance (RAP).
L'objectif de ce cycle est, a la lumiére des différentes expériences, de familiariser les participants aux
rigueurs et impératifs de I’élaboration et de I'exécution d’une loi de finances, tout en les initiant aux
différents instruments et possibilités de régulation financiére.

T[] PUBLIC

Fonctionnaires des ministéres économique et financiers, ainsi que les fonctionnaires des autres minis-
téres, directement impliqués dans I'élaboration et/ou I'exécution de leur budget.

1HII1111] PRINCIPAUX THEMES

- Organisation des administrations économiques et financieres impliquées dans I'élaboration et/ou
I'exécution du budget de I'Etat

- Cadre juridique de I'élaboration et de I'exécution du budget de I'Etat
- Examen du passage du budget économique au budget de I'Etat
- Les influences budgétaires de la crise financiére et des turbulences de la zone euro

- Jeux de rdle : procédures et pratiques de I'élaboration du budget d’un ministére, procédures et pratiques
de I'élaboration du budget de I'Etat (loi de finances), exécution budgétaire de la loi de finances
(ajustements budgétaires aux réalités économiques), exécution comptable de la loi de finances

- Conditionnalités et conséquences du passage d’une logique de moyens a une logique de résultats
-La pluriannualité et ses effets sur les politiques budgétaires
- Problématiques, mise en place et conséquences d’'une réforme budgétaire
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FINANCIAL GOVERNANCE

MERCADOS
PUBLICOS

1 month before the start of the programme

Duration 4 weeks
Paris, ENA - 2, avenue de I'Observatoire - 75006
30" March - 20™ April 2012

NOTE

Participants will be invited to present their national system, and
it is strongly recommended that they bring with them any docu-
ments likely to contribute to the success of their own presenta-
tion, and of the course in general.

INTRODUCTION AND OBJECTIVES

Public procurement deals with large sums of money which account
for a substantial part of national public expenditure.

Governed by rules intended to guarantee rigour and faimess, bid-
ders can compete to lead the market, notably by setting up invest-
ment policies. The regulation of public procurement aims to ensure
efficient use of public funds. Founded on respect for the rules of
competition, it guarantees openness which in turn fosters economic
growth.

During the course, particular emphasis will be laid on purchasing
procedures and techniques for a range of supplies in areas such as
construction and civil engineering, IT services and equipment and
intellectual services. The application of regulations and the means
available to combat corruption will also be examined at length.

TARGET AUDIENCE

Senior civil servants from organisations specialising in the regula-
tion, follow-through and control of public procurement; heads of
departments responsible for spending in ministries, public bodies
and local authorities; members of auditing bodies.

MAIN TOPICS

- Specific features of the various types of public procurement
(supplies and services, construction and civil engineering, IT, and
s0 on); regulation; developing “e-procurement”; points of view of
the various stakeholders

- Imperatives for the proper regulation of public procurement; how
to improve the means available to combat corruption

- Public contracts and public-private partnerships
- Recommendations drawn up by internationalorganisations and
comparison of procedures (internationalisation of calls for

tender; harmonisation of regulations for member countries
of the EU)

- Control of public procurement: respect for the rules

of competition
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Fecha limite de recepcion de candidaturas

I 1 mes antes del inicio del ciclo

Duracion 4 semanas
Paris, ENA - 2, avenue de I'Observatoire - 75006
Del 30 de marzo al 20 de abril 2012

Se recomienda encarecidamente a los participantes, a quienes se
invitara a presentar su sistema nacional, proveerse de todo tipo
de documentacion que pueda contribuir a enriquecer su presenta-
cion y el ciclo en general.

Los mercados pliblicos ponen en juego sumas que representan una
parte sustancial del gasto pdblico nacional.

Regidos por normas destinadas a garantizar el rigor y la equidad,
pueden contribuir a orientar el mercado, en particular con la aplica-
cién de las politicas de inversion. El objetivo de la reglamentacion
de los mercados pblicos es garantizar la utilizacién eficaz del erario
plblico. Fundamentada en el respeto de las reglas de la libre com-
petencia, garantiza una transparencia que permite la existencia de
una dindmica econdmica.

En el ciclo se estudiaran en particular los procedimientos y las téc-
nicas de compra en materia de bienes de equipo diversos, construc-
cién y obras publicas, servicios y hardware informaticos, y servicios
intelectuales. También se abordaran ampliamente la utilizacion de
los reglamentos y de los medios de actuacion en la lucha contra
la corrupcion.

Altos funcionarios de organismos especializados en los distintos
reglamentos, el seguimiento y el control de los mercados piblicos;
responsables de los servicios encargados de las compras en los
ministerios, las entidades ptblicas y las administraciones locales;
miembros de los cuerpos de control.

 Caracteristicas especificas de los distintos tipos de mercados (bienes de
equipo y servicios, construccion y obras piblicas, mercados informaticos,
etc.); reglamentos; desmaterializacidn de los procedimientos de
aprobacidn; puntos de vista de los distintos actores

* Desafios de una buena reglamentacion de los mercados pblicos y de la

mejora de los medios de lucha contra las practicas fraudulentas

- Contratos pblicos y colaboraciones piblicas y privadas
- Recomendaciones de las organizaciones internacionales y comparacion de

los procedimientos (interacionalizacidn de licitaciones; armonizacion de
los reglamentos de los paises miembros de la Unidn Europea)

- Control de los mercados piblicos: respeto de las normas de libre

competencia



MARCHES PUBLICS ‘ ‘ | |

Date limite de réception des candidatures|| || || || 1] 1 mois avant Ie début du cycle
DUREE : 4 semaines
I I I I I | | | | ‘ LIEU : Paris, ENA - 2 avenue de I’Observatoire - 75006

DATES : Du 26 mars au 20 avril 2012

LT[ ATTENTION
Les auditeurs seront invités a présenter les principaux aspects de leur expérience nationale.
A ce titre, il leur est demandé d’apporter toute documentation susceptible d’enrichir leur
présentation et le cycle en général.

1HI1111111] PRESENTATION & OBJECTIFS

Les marchés publics mettent en jeu des sommes qui représentent une part substantielle de la dé-
pense publique nationale par les valeurs et les montants engagés. lls peuvent concourir a orienter
le marché, notamment par la mise en ceuvre des politiques d’investissement. La réglementation des
marchés publics a pour objet d’assurer une utilisation efficace, rigoureuse et efficiente des deniers
publics. Ces regles fondées sur le respect de la concurrence, garantissent la rigueur, I'équité et une
transparence qui permet une dynamique économique.

Le cycle examinera notamment les procédures et techniques d’achat en matiére de fournitures di-
verses, de batiment et travaux publics, de prestations et de matériels informatiques, ainsi que de
prestations intellectuelles. Lutilisation des réglementations et les moyens d’action pour lutter contre la
corruption seront aussi largement abordés.
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[T PUBLIC

Hauts fonctionnaires des organismes spécialisés dans la réglementation, le suivi et le contrdle des
marchés publics ; responsables des services chargés des achats dans les ministéres, les établisse-
ments publics et les collectivités locales ; membres des corps de contrdle.

L1111 PRINCIPAUX THEMES

- Spécificités des différents types de marchés (fournitures et services, batiment et travaux publics, marchés
informatiques, etc.) ; réglementation ; dématérialisation des procédures de passation ; points de vue de
différents acteurs

- Enjeux d’une bonne réglementation des marchés publics et de 'amélioration des moyens de lutte contre
les pratiques frauduleuses

- Contrats publics et partenariats public/privé

- Recommandations des organisations interationales et comparaison des procédures (internationalisation
des appels d’offres ; harmonisation des réglementations des pays membres de I'Union européenne)

- Controle des marchés publics - respect des régles de concurrence et prévention de la corruption
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FINANCIAL GOVERNANCE

CONTROL, EVALUACI
Y AUDITORIADEL GAS

PUBLICO

T[] 1 month before the start of the programme

Duration 4 weeks
Paris, ENA - 2, avenue de I'Observatoire - 75006
30% april - 25" May 2012

NOTE

Participants will be invited to present their national system, and it
is strongly recommended that they bring with them any documents
likely to contribute to the success of their own presentation, and
of the course in general.

INTRODUCTION AND OBJECTIVES

In the face of growing deficits in public finance and of the conse-
quences of various economic crises, public authorities are having
to rationalise the management of their resources. Developments in
management techniques mean that the use of public funds can now
be better monitored, and management in this domain is coming to
be based on methods used by businesses: financial control and
cost analysis have gained a foothold in the management of admi-
nistrations.

The aim of this course is to update participants’ knowledge of the
field, and to provide them with an overview of the new techniques,
methods and approaches used in public management. Equal im-
portance will be attached to procedures and results. A considerable
part of the course will be spent on case studies and exercises based
on financial and accounts analysis, audit techniques for public ac-
counts and financial needs-analysis systems in public enterprises.
Emphasis will be laid on the analysis of techniques in public mana-
gement, and the study of their potential limitations.

The course will also raise participants’ awareness of ideas about
performance and transparency required by the new style of public
management, which calls for a redefinition of the roles of auditor
and the object of the audit.

TARGET AUDIENCE

This course is particularly aimed at members of different auditing
groups. Participants should be experienced in public administra-
tion or public finance monitoring.

MAIN TOPICS

- Presentation of the various audit groups, recent developments in
these (eg, the creation of a new audit committee in May 2005).
Their respective characteristics (organisation, missions and
working methods)

-Techniques for the analysis of structures and performances
(acounts management and financial management,
cost accounting)

- Evolution in administration management towards
performance-oriented management

-The respective roles of internal and external audit

-The role of the French audit office (Cour des comptes )

- Monitoring of public finances by Parliament

*Role of the European Court of Auditors

- Audit of financial management

- Evaluation and performance of management of public finance
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Fecha limite de recepcion de candidaturas

I 1 mes antes del inicio del ciclo

Duracion 4 semanas
Paris, ENA - 2, avenue de I'Observatoire - 75006
Del 30 de abril al 25 de mayo 2012

Se recomienda encarecidamente a los participantes, a quienes se
invitara a presentar su sistema nacional, proveerse de todo tipo
de documentacion que pueda contribuir a enriquecer su presenta-
cion y el ciclo en general.

Enfrentados a los crecientes déficits de las finanzas publicas y a las
consecuencias de las distintas crisis econdmicas, los poderes publi-
¢os se han visto obligados a racionalizar la gestion de sus recursos.
La evolucion de las técnicas permite efectuar un mejor control del
empleo de los fondos publicos, cuya gestion se inspira en los méto-
dos utilizados en las empresas. Asi, el control de gestion y el anélisis
de costes se han introducido en la gestion de las administraciones.

El objetivo de esta formacion es poner al dia los conocimientos de
los participantes y presentarles una vision global de las técnicas, los
métodos y los instrumentos de gestion piblica nuevos (tanto en los
procedimientos como en los resultados). Gran parte del programa
esta dedicada a la practica del andlisis financiero contable, a las
técnicas de auditorfa de cuentas piblicas y a los métodos de dia-
gndstico financiero de las empresas piblicas, por medio de estudios
de casos y ejercicios. Se hard hincapié en el analisis de las técnicas
de gestion pblica y en el estudio de sus posibles limites.

Asimismo, €l ciclo pretende sensibilizar a los participantes hacia los
conceptos de rendimiento y transparencia exigidos por esta nueva
gestion publica, que obliga a redefinir las funciones de «controlador»
y «controlado».

Este ciclo esta dirigido concretamente a los miembros de los distin-
tos cuerpos de control. Los participantes deben poseer experiencia
confirmada en la gestion de la administracion o en el control de las
finanzas publicas.

- Presentacion de los distintos cuerpos de control y su evolucion
reciente (como el recién creado cuerpo de control general
econdmico y fina ciero), asi como sus caracteristicas respectivas
(organizacion, cometidos y métodos de trabajo)

“Técnicas de andlisis de estructuras y rendimientos (gestion contable
y financiera, contabilidad de costes)

- Evolucion de la gestion de las administraciones hacia una
supervision del rendimiento

- Funciones respectivas de los controles internos y externos.

* Funcion del Tribunal de cuentas (Cour des comptes) francés
- Control de las finanzas pblicas por parte del Parlamento.

* Funcion del Tribunal de cuentas europeo

- Auditorfa de la gestion financiera

- Evaluacion y rendimiento de la gestion financiera publica



CONTROLE, EVALUATION ET AUDIT ‘ ‘ | |
DE LA DEPENSE PUBLIQUE

Date limite de réception des candidatures|| || || || 1] 1 mois avant Ie début du cycle
DUREE : 4 semaines
I I I I I | | | | ‘ LIEU : Paris, ENA - 2 avenue de I’Observatoire - 75006

DATES : Du 30 avril au 25 mai 2012

[T ATTENTION

Les auditeurs seront invités a présenter les principaux aspects de leur expérience nationale. A
ce titre, il leur est demandé d’apporter toute documentation susceptible d’enrichir leur présen-
tation et le cycle en général.

1HI11111] PRESENTATION & OBJECTIFS

Confrontés aux déficits croissants des finances publiques et aux conséquences des différentes crises
économiques, les pouvoirs publics sont amenés a rationaliser la gestion de leurs ressources. L'évolu-
tion des techniques permet un meilleur contrdle de I'emploi des fonds publics et la gestion s’inspire
des méthodes utilisées par les entreprises. Le contrdle de gestion et I'analyse des cots ont fait leur
entrée dans la gestion des administrations et le Parlement demande désormais que les comptes de
I'Etat soient certifiés par la Cour des comptes.

La formation a pour objectif d’actualiser les connaissances des participants et de leur donner une
vision globale des nouvelles techniques, méthodes et instruments de la gestion publique (tant dans
les procédures que dans les résultats). Une large part du programme est consacrée a la pratique de
I'analyse financiére comptable, aux techniques d’audit des comptes publics et aux méthodes de dia-
gnostic financier des entreprises publiques au travers d’études de cas et d’exercices. Laccent sera mis
sur I'analyse des techniques de gestion publique et I'étude de leurs éventuelles limites.

w
<
Al
¥]
2
<
2
('8
L
[¥]
2
<
2
<
w
>
=)
o
(C)

Le cycle vise également a sensibiliser les participants aux notions de performance et de transparence requi-
ses par la nouvelle gestion publique qui incite a une redéfinition des rdles du contrdleur et du contrdlé.

1T PUBLIC

Hauts fonctionnaires des différents corps de contrdle et responsables confirmés de la gestion financiére
de I'administration ou du contrle interne

1111111 PRINCIPAUX THEMES
- Evolution de la gestion des administrations vers un pilotage de la performance
- Roles respectifs des contrbles intemes et externes

- Les différents corps de contrdle, leurs évolutions récentes et leurs caractéristiques respectives
(organisation, missions et méthodes de travail)

- Techniques et outils d’analyse des structures et des performances (gestion comptable et financiere,
comptabilité des colits)

+ Techniques et criteres d’évaluation et de mesure de la performance

ECOLE NATIONALE D'ADMINISTRATION FERLITIITIICISAP 2022/ (111111100 37



FINANCIAL GOVERNANCE

LA CORRUPCION :
REALIDADES ECONO

Y MEDIOS DE LUCHA

1 month before the start of the programme

Duration 4 weeks
Paris, ENA - 2, avenue de I'Observatoire - 75006
4 - 29" June 2012

*This course can be organised in english

NOTE

Participants will be invited to present their national system, and
it is strongly recommended that they bring with them any docu-
ments likely to contribute to the success of their own presenta-
tion and of the course in general.

INTRODUCTION AND OBJECTIVES

The struggle against corruption is at the heart of the principles of
good governance on which international organisations are founded.
It concerns all sectors of public administration, and constitutes a
fundamental present-day imperative for the future of developing
countries and those in transition.

The aim of this course is to define the concept of corruption and
its various guises in order to determine the extent of the problem.
Corruption may be seen as the prerogative of a certain social posi-
tion, may be used as an alternative means of running an economy,
or might consist in dubious business practices. However, it is also
essential to analyse the effects of corruption on public services in
order to demonstrate its impact on the public economy.

In this perspective, the course will pay particular attention to the
redefinition of micro- and macro-economic balances, as well as the
economic realities of corruption. It will also examine issues related
to the re-entry of “dirty money” into financial circuits, and the effect
this has on economic balances.

The applications of the various methods of monitoring used to com-
bat corruption will be listed and studied, and possible loopholes
will be analysed. The course will also focus on analysis of auditing
practices, and institutional resistance.

In the light of examples and experiences, this course aims objec-
tively to analyse how corruption works, and to evaluate the effec-
tiveness of the means used to combat it, taking account of vital
economic imperatives.

TARGET AUDIENCE

Civil servants from all the audit groups, and decision-makers from
the various ministries.

MAIN TOPICS

- State reform, modernisation of the public sector
and managing change

-The concept of corruption: demarcation, definition and
comparative study

- Comparative sociological and legal approaches: attempting
to define the various types of corruption

- Economic realities and practices of corruption - analysis
of how it works, and of economic and social costs

- Means of prevention: collecting and disseminating information
- Means and techniques for combating corruption

- Recommendations for international organisations: combating
corruption as a condition of “good governance”

38 1MLl IciSAP 2022/ [ (11111111

Fecha limite de recepcion de candidaturas

I 1 mes antes del inicio del ciclo

Duracion 4 semanas
Paris, ENA - 2, avenue de I'Observatoire - 75006
Del 4 de junio al 29 de junio de 2012

* El ciclo se puede organizar en inglés

Se recomienda encarecidamente a los participantes, a quienes se
invitara a presentar su sistema nacional, proveerse de todo tipo
de documentacion que pueda contribuir a enriquecer su presenta-
ciony el ciclo en general.

La lucha contra la corrupcion se sittia en el centro de las preocupa-
ciones de buena gobernanza de las organizaciones internacionales.
Concierne a todos los administradores pliblicos y constituye un
auténtico reto en la actualidad para el futuro de los paises en vias
de desarrollo y en transicion.

En este ciclo nos proponemos definir el concepto de corrupcion
y sus diversas naturalezas, para intentar establecer sus fronteras.
Mas alla de algunos usos cuyo origen reside en una funcion social,
incluso de sustitucion econdmica, y sin limitarmnos a las practicas
comerciales en ocasiones dudosas, es importante analizar los efec-
tos de la corrupcion en términos de servicio piblico para poner de
manifiesto su impacto en la economia piblica.

Desde esta dptica, en este ciclo se hara hincapié en la redefini-
cion de los equilibrios micro y macroecondmicos, asi como en el
estudio de las realidades econémicas de la corrupcion. Asimismo
se estudiara la reintroduccién del dinero procedente de la corrup-
¢ion en los circuitos financieros y su influencia en los equilibrios
economicos.

Se resumiran y estudiaran los distintos métodos de control que
permiten luchar contra esta lacra en cuanto a su aplicacion, para
detectar sus posibles defectos. Se prestard especial atencion al
andlisis del control y a la resistencia de las instituciones.

A la luz de ejemplos y experiencias, en este ciclo se pretende ana-
lizar con objetividad los mecanismos de la corrupcion y la eficacia
de los medios para combatirla, teniendo en cuenta las utilidades
econdmicas prioritarias.

Funcionarios de todos los cuerpos de control y responsables de la
toma de decisiones de los distintos ministerios.

- Concepto de corrupcion : delimitacidn, definicion y estudio
comparativo

- Enfoques socioldgicos y juridicos comparativos: ensayo
de tipologfas

- Realidades y practicas econémicas de la corrupcién : andlisis de
los mecanismos y los costes econémicos y sociales

- Medios de prevencion ; recopilacion y difusién de la informacion
- Medios y técnicas de lucha contra la corrupcion

- Recomendaciones de las organizaciones internacionales: la lucha
contra la corrupcion como condicion para la <buena gobernanza»



I LA CORRUPTION: REALITES ‘ ‘ | |
ECONOMIQUES ET MOYENS DE LUTTE

Date limite de réception des candidatures|| || || || 1] 1 mois avant Ie début du cycle
DUREE : 4 semaines
I I I I I | | | | ‘ LIEU : Paris, ENA - 2 avenue de I’Observatoire - 75006

DATES : Du 4 au 29 juin 2012

[T ATTENTION

Les auditeurs seront invités a présenter les principaux aspects de leur expérience nationale.
A ce titre, il leur est demandé d’apporter toute documentation susceptible d’enrichir leur
présentation et le cycle en général.

1HI1111111] PRESENTATION & OBJECTIFS

La lutte contre la corruption est au coeur des préoccupations de bonne gouvernance des organisations
internationales. Elle concerne tous les administrateurs publics et constitue un véritable enjeu d’actua-
lité pour I'avenir des pays en développement et en transition.

Le cycle se propose de définir le concept de corruption et ses différentes natures pour essayer d’en
cerner les frontieres. Au-dela des usages trouvant leur origine dans une fonction sociale, voire dans
un substitut économique, et au-dela des pratiques commerciales parfois douteuses, il convient d’ana-
lyser les effets de la corruption en termes de service public pour mettre en évidence son impact sur
I’économie publique.
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Dans cette optique, le cycle met I'accent sur la redéfinition des équilibres micro et macro-économiques
ainsi que sur I'étude des réalités économiques de la corruption. Il examine aussi la réintroduction de
I'argent de la corruption dans les circuits financiers et son influence sur les équilibres économiques.

Les différentes méthodes de contrdle permettant de lutter contre ce fléau sont recensées et étudiées
dans leurs applications pour en déceler les éventuelles failles juridiques ainsi que les risques et
sanctions encourues. Une attention particuliére est portée a I'analyse du contrdle et a la résistance
des institutions.

[T PUBLIC

Hauts fonctionnaires de tous les corps de contrdle et décideurs des différents ministéres.

1111 PRINCIPAUX THEMES
- Le concept de corruption : délimitation, définition et étude comparée
- Approches sociologiques et juridiques comparées - essai de typologie

- Réalités et pratiques économiques de la corruption - analyse des mécanismes et des colits économiques
et sociaux

- Moyens de prévention ; collecte et diffusion de I'information
- Moyens et techniques de lutte contre la corruption

- Recommandations des organisations internationales : la lutte contre la corruption comme condition de la
«bonne gouvernance »
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FINANCIAL GOVERNANCE

DE LOS RECURSOS FI
Y ADUANEROS

‘ ‘ | I I EVALUACION Y MOVIL

1 month before the start of the programme

Duration 4 weeks
Paris, ENA - 2, avenue de I'Observatoire - 75006
17 September - 12™ October 2012

NOTE

Participants will be invited to present their national system, and
it is strongly recommended that they bring with them any docu-
ments likely to contribute to the success of their own presenta-
tion and of the course in general.

INTRODUCTION AND OBJECTIVES

One of the key issues in economic development is how countries can
finance their own growth. The independence which is a precondition
of controlled growth depends to a great extent on the ability of va-
rious national stakeholders to make a contribution.

The future of the economies of developing States, or those in tran-
sition, today relies more than ever on the collection and allocation
of tax and customs receipts. Nonetheless, it is not enough to set up
a system of taxation to make these more productive. All too often,
new fiscal measures are regarded as obstacles to the development
of economic activity, and result in increased activity in the informal
sector. National budgetary concerns are created both by the weight
of debt and the growing competition between States, which has ari-
sen from the development of international economic relations.

The aim of this course is to develop a new approach to rationalising
tax and customs systems and adapting them to local circumstances
and local economic potential.

TARGET AUDIENCE

Senior civil servants from economic and financial administrations
responsible for the drafting of fiscal and customs legislation, ma-
nagement, or recovery of taxes and duties.

MAIN TOPICS

- Characteristics of receipts for customs purposes

- Characteristics of emerging economies

- Analytical and forecasting tools for fiscal and customs purposes

- Adaptation of the taxation system to local economic
circumstances
- taxation and the struggle against the informal economy
- adapting the customs system to the demands of international
business

-The requisite conditions for efficiency in fiscal measures
- the legal and regulatory system
- human and material resources
- fighting corruption

- Measures taken: communication, information and openness

40 11Nl IcISAP 2022 [[1I1I1I1T

Fecha limite de recepcion de candidaturas

I 1 mes antes del inicio del ciclo

Duracion 4 semanas
Paris, ENA - 2, avenue de I'Observatoire - 75006
Del 17 de septiembre al 12 de octubre de 2012

Se recomienda encarecidamente a los participantes, a quienes se
invitara a presentar su sistema nacional, proveerse de todo tipo
de documentacion que pueda contribuir a enriquecer su presenta-
cion y el ciclo en general.

Uno de los problemas clave del desarrollo econdmico es el de su
financiacion endégena. La independencia necesaria para un desar-
rollo controlado tiene su fundamento en las capacidades contribu-
tivas de los diversos actores nacionales.

El futuro de las economias de los Estados en vias de desarrollo o
en transicion depende hoy mas que nunca de la realizacion y la
productividad de los recursos fiscales y aduaneros. No obstante,
no basta con poner en marcha un sistema impositivo para que sea
productivo. Con demasiada frecuencia, las nuevas medidas fiscales
se perciben como obstéculos para el desarrollo de las actividades
econdmicas y se traducen en un refuerzo del sector informal. Las
preocupaciones presupuestarias nacionales se nutren al mismo
tiempo del peso de la deuda y de la creciente competencia entre
los Estados, en particular la asociada al desarrollo de las relaciones
econdmicas internacionales.

El objetivo de este ciclo es desarrollar un nuevo enfoque que per-
mita racionalizar los sistemas fiscales y aduaneros para adaptarlos
a las realidades y potencialidades econdmicas locales.

Altos funcionarios de las administraciones econdmicas y financieras
responsables de la elaboracién de los textos fiscales o aduaneros,
de la gestion o del cobro de impuestos y aranceles.

- Caracteristicas de las recaudaciones fiscales y aduaneras.
- Caracteristicas de las economias emergentes

- Herramientas de analisis y prevision de las recaudaciones fiscales

y aduaneras

- Adaptacion del dispositivo imposicion a las realidades

econdmicas locales:
- Fiscalizacion y dispositivo de lucha contra el sector informal
- Armonizacidn del dispositivo aduanero con las exigencias del
comercio internacional

- Condiciones necesarias para la eficacia de las medidas fiscales:

- Dispositivo legislativo y normativo
- Medios humanos y materiales
- Lucha contra la corrupcién

- Comunicacién, informacion y transparencia de las medidas



EVALUATION ET MOBILISATION ‘ ‘ | |
DES RESSOURCES FISCALES ET DOUANIERES

Date limite de réception des candidatures|| || || || 1] 1 mois avant Ie début du cycle
DUREE : 4 semaines
I I I I I | | | | ‘ LIEU : Paris, ENA - 2 avenue de I’Observatoire - 75006

DATES : Du 17 septembre au 12 octobre 2012

[T ATTENTION

Les auditeurs seront invités a présenter les principaux aspects de leur expérience nationale.
A ce titre, il leur est demandé d’apporter toute documentation susceptible d’enrichir leur
présentation et le cycle en général.

1HI1111111] PRESENTATION & OBJECTIFS

L'un des problémes-clés du développement économique est celui de son financement endogéne.
indépendance nécessaire a un développement maitrisé trouve ses fondements dans les capacités
contributives des différents acteurs nationaux.

L'avenir des économies des Etats en développement ou en transition est aujourd’hui plus que jamais
tributaire de la réalisation et de la productivité des ressources fiscales et douaniéres. Néanmoins, il
ne suffit pas de mettre en place un systéme d’imposition pour qu'il soit productif. Trop souvent, les
mesures fiscales nouvelles sont ressenties comme des entraves au développement des activités éco-
nomiques et se traduisent par un renforcement du secteur informel. Les préoccupations budgétaires
nationales sont alimentées a la fois par le poids de la dette et par la concurrence croissante entre
Etats, liée notamment au développement des relations économiques internationales.
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L'objectif de ce cycle est de développer une nouvelle approche permettant de rationaliser les systémes
fiscalo-douaniers, pour les adapter aux réalités et aux potentialités économiques locales.

T[] PUBLIC

Hauts fonctionnaires des administrations économiques et financiéres en charge de I'élaboration des
textes fiscaux ou douaniers, de la gestion ou du recouvrement des impots et taxes.

1HII1111] PRINCIPAUX THEMES
- Caractéristiques des recettes fiscalo-douaniéres selon les types d’économies
- Caractéristiques des économies émergentes et des situations de sortie de crise
- Outils d’analyse et de prévision des recettes fiscales et douaniéres

- Adaptation du dispositif d'imposition aux réalités économiques locales
- fiscalisation et dispositif de lutte contre le secteur informel
- harmonisation du dispositif douanier aux exigences du commerce international

- Conditions nécessaires a I'efficience des mesures fiscales
- dispositif 1égislatif et réglementaire
- moyens humains et matériels
- lutte contre la corruption

- Communication, information et transparence des mesures

ECOLE NATIONALE D'ADMINISTRATION FELLITITIIICISAP 2022/ (1111111141
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Fecha limite de recepcion de candidaturas || || ||[|]]] 1 mes antes del inicio del curso

DURACION : 2 semanas
LUGAR : Paris, ENA - 2 avenue de I’Observatoire - 75006
FECHAS : Del 15 al 26 de octubre de 2012

1111111111 PRESENTACION Y OBJETIVOS

La corrupcion se ha convertido de forma progresiva en todo el mundo en un problema de la maxima
importancia y ocupa un lugar prominente en la agenda de la mayor parte de las organizaciones inter-
nacionales al abordar la buena gobernanza y las reformas del cuerpo de funcionarios. Con el aumento
de la globalizacion, se hace mas dificil hacer frente al coste que supone la corrupcién, por lo que
erradicarla cobra cada vez mdas importancia y, en especial, para los paises en vias de desarrollo que
desean atraer una inversion extranjera que, con frecuencia, es crucial para su propio progreso.

En este curso se pretende definir el concepto de corrupcion, al tiempo que se describe y se analiza
en qué medida afecta de forma adversa a los sistemas politicos, sociales y econdmicos. Asimismo
se intentardn estimar las diferentes dimensiones del soborno y la corrupcién en todo el mundo y se
abordara el problema de los sistemas de medida de la corrupcion.

Se prestara especial atencion a los efectos econémicos de la corrupcion en términos de blanqueo de
capitales y de distorsion econémica. Se debatirdn también los métodos de control y su aplicacién en
las instituciones, asi como los diferentes fundamentos legales establecidos internacionalmente para
prevenir la corrupcion y luchar contra ella.

En este curso de lucha contra la corrupcién se abordan gran cantidad de temas afines a la corrup-
cién y se propone una visién general de los diversos mecanismos con los que se pretende combatir
el soborno a través de una amplia gama de métodos pedagogicos: ponencias, estudios de casos y
simulaciones.

111111111 PUBLICO OBJETIVO

Funcionarios de los cuerpos de control de todo tipo y responsables de la toma de decisiones de los
diferentes ministerios.

[I11111111 PRINCIPALES TEMAS
- Concepto de corrupcion: definicién, delimitacion y estudio comparativo.
- Enfoques socioldgico y juridico: ¢puede establecerse una tipologia?
- Realidades econdmicas y practicas de corrupcion: anélisis de los mecanismos y los costes.
- Medios para prevenir la corrupcion: recopilacion y difusién de la informacion.
- Maneras y medios de combatir la corrupcion.
- La lucha contra la corrupcién como condicién previa para la buena gobernanza.
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FINANCIAL GOVERNANCE

Deadline for receipt of applications\ [TTHTTHT 2 month before the start of the programme
DUREE : 2 weeks
I I I I | | | | ‘ LIEU : Paris, ENA - 2 avenue de I’Observatoire - 75006

DATES : 12t - 23 November 2012

[T INTRODUCTION AND OBJECTIVES

Corruption has progressively become a major worldwide issue and is now at the top of the agenda for
most of the international organisations when dealing with good governance and civil service reforms.
While globalisation is rising, the cost of corruption is harder to afford, that is why eliminating corrup-
tion is increasingly becoming important, especially for developing countries seeking to attract foreign
investments which are often crucial for their own development.

This training session aims at defining the concept of corruption, while describing and analysing how
corruption adversely affects political, economical and social systems. Such a session will attempt to
estimate the various dimensions of bribery and corruption worldwide and tackle the issue of corruption
measuring systems.

A particular attention will be paid to the economic effects of corruption in terms of money laundering
and financial distortions. Methods of control and their institutional implementation will also be dis-
cussed as well as the different legal bases which have been established at the international level in
order to prevent and fight corruption.

This CISAP “Fighting corruption” tackles a large scope of corruption related issues and proposes an
overview of the different mechanisms intended to combat bribery through a wide range of pedagogical
methods: lectures, case studies, simulations.

I TARGET AUDIENCE
Civil servants in all types of control bodies and decision makers in the various ministries.

I MAIN TOPICS
- The concept of corruption: definition, delimitation and comparative study
- Sociological and legal approaches - can a typology be established?
- Economic realities and corruption practices - an analysis of mechanisms and costs
- Means of preventing corruption - collecting and diffusing information
- Ways and means of combating corruption
- The fight against corruption as a precondition for good governance
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LOCAL GOVERNANCE

GOVERNANCE

T[] 1 month before the start of the programme

Duration 2 weeks
Paris, ENA - 2, avenue de I'Observatoire - 75006
19" March to 13" April 2012

NOTE

Attendees will be invited to present features of their national
situation. They are therefore recommended to bring any docu-
mentation that might be beneficial to the course.

INTRODUCTION AND OBJECTIVES

Since it involves both political and governance issues, regional
development impinges upon all fields of public activity. At the local
level, it involves the economic, social, democratic and administrative
issues of a region, while the constraints and the resources employed
are specific to each context and each area.

This course is aimed at defining the major public regional issues,
focusing on the local scale to see what answers it provides in terms
of dealing with both central government and private individuals. How
can a long-term development policy be formulated the despite the
demands of politicians? From the State’s point of view, how can
the regions be given the autonomy they need without compromi-
sing national public policy? What are the key factors in regional
development?

The key issues facing local decision-makers include coordina-
ting political and economic stakeholders, identifying budgetary
resources and putting in place policies on mobility, housing and ser-
vices that are sufficiently sustainable to ensure robust development.
The aim of this course is to equip them to think out and implement
local development as a whole, using examples of successful deve-
lopment, exchange of experience, strategic thinking and budgetary
or technical tools.

TARGET AUDIENCE

Government and parliamentary officials, elected representatives,
regional authority executives and officials in ministries directly
involved in local development, NGOs, 1GOs, technical officers and
town planners.

MAIN TOPICS

- Public and private, national and international stakeholders
in local development

- Structure of local and State authorities: decentralisation
and devolution

- [dentifying budgetary and fiscal resources available
to local authorities

* Involving the public in local management
- Exchanging experience and examples of regional development
- Sustainable regional planning

- Project engineering (diagnosis, mobilisation of stakeholders,
programming, steering, monitoring and evaluation)

A4 i1t icisaP 2012 (1111111

Fecha limite para la recepcion de candidaturas

I 1 mes antes del comienzo del ciclo

Duracion 2 semanas
Paris, ENA - 2, avenue de I'Observatoire - 75006
Del 19 de marzo al 13 de abril de 2012

Dado que se invitara a los participantes a presentar los aspec-
tos primordiales de sus sistemas nacionales, es aconsejable
que aporten toda la documentacion susceptible de contribuir al
enriquecimiento del ciclo.

El desarrollo territorial, al combinar cuestiones politicas y de gober-
nanza, involucra a todos los dmbitos de la accion publica. Efec-
tivamente, si bien las problematicas econdmicas, sociales, demo-
craticas y administrativas se sitlian en la escala local de un pais,
las exigencias y los medios implementados son propios de cada
contexto y territorio.

Este ciclo se propone definir las grandes problematicas piblicas
territoriales, estudiadas a escala local, teniendo en cuenta lo que
ello significa con respecto a las relaciones con el poder central, por
un lado, y con los ciudadanos, por el otro. ;,Como llevar a cabo una
politica de desarrollo a largo plazo a pesar de las exigencias de la
politica? Desde el punto de vista del Estado, ;como otorgar a los
territorios la autonomia que necesitan sin comprometer las politicas
plblicas nacionales? ¢Cudles son los factores clave del desarrollo
de un tenitorio?

Entre las principales problematicas a las que deben hacer frente los
responsables politicos locales figuran la coordinacion de los actores
politicos y econdmicos, los medios presupuestarios, la puesta en
practica de politicas de movilidad y vivienda y la implementacion
de servicios lo suficientemente duraderos como para garantizar un
desarrollo consistente.

El objetivo de este ciclo es proponer a los participantes herra-
mientas con las que pensar e implementar el desarrollo local en
su globalidad, mediante ejemplos de desarrollo que hayan tenido
éxito, intercambios de experiencias, consideraciones estratégicas y
herramientas presupuestarias o técnicas.

Responsables gubernamentales y parlamentarios, cargos electos,
dirigentes de entidades territoriales 'y funcionarios de los minis-
terios directamente involucrados en el desarrollo local, ONG, OIG,
técnicos y urbanistas.

- Agentes del desarrollo local, publicos y privados, nacionales
e internacionales

- La articulacion entre los poderes locales y el Estado:
descentralizacién y desconcentracion

- |dentificacion de los recursos presupuestarios y fiscales
a disposicion de las entidades locales

- El papel del ciudadano en la gestion local
- Intercambios de experiencias y ejemplos de desarrollo territorial
- Ordenacidn territorial sostenible

- Ingenieria de proyectos (diagndstico, movilizacidn
de los protagonistas, programacidn, direccion, seguimiento
y evaluacion)



GOUVERNANCE TERRITORIALE ‘ ‘ | |
ET DEVELOPPEMENT LOCAL

Date limite de réception des candidatures|| || || || 1] 1 mois avant Ie début du cycle
DUREE : 2 semaines
I I I I I | | | | ‘ LIEU : Paris, ENA - 2 avenue de I’Observatoire - 75006

DATES : Du 19 mars au 13 avril 2012

[T ATTENTION

Les auditeurs seront invités a présenter des aspects de leur situation nationale. Il leur est donc
recommandé d’apporter toute documentation susceptible de contribuer a enrichir le cycle.

11111111 PRESENTATION & OBJECTIFS

M&élant questions politiques et de gouvernance, le développement des territoires fait appel a tous les
domaines de I'action publique. A I'échelle locale se retrouvent ainsi les problématiques économiques,
sociales, démocratiques et administratives d’un pays, mais les contraintes et les moyens mis en ceuvre
sont propres a chaque contexte et a chaque territoire.

Ce cycle a pour vocation de définir les grandes problématiques publiques territoriales, en prenant pour
angle d’étude I'’échelle locale dans ce qu’elle implique en termes de rapports au pouvoir central d’une
part, et aux citoyens d’autre part. Comment développer une politique de développement sur le long
terme malgré les exigences du politique ? Comment du point de vue de I'Etat accorder aux territoires
I"autonomie dont ils ont besoin sans compromettre les politiques publiques nationales ? Quel sont les
facteurs clés du développement d’un territoire ?
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La coordination des acteurs politiques et économiques, les moyens budgétaires, la mise en place de
politiques de mobilité, de logement, de services suffisamment durables pour assurer un développe-
ment solide font partie des problématiques clés auxquelles sont confrontées les décideurs locaux.

Lobjectif de ce cycle est de leur proposer des outils pour penser et mettre en ceuvre le développement
local dans sa globalité, a travers des exemples de développements réussis, des échanges d’expé-
riences, des réflexions stratégiques et des outils budgétaires ou techniques.

[T PUBLIC

Responsables gouvernementaux et des parlements, élus, dirigeants de collectivités territoriales et
fonctionnaires des ministeres directement impliqués dans le développement local, ONG, OIG, techni-
ciens et urbanistes.

111111 PRINCIPAUX THEMES
* Acteurs publics et privés, nationaux et internationaux du développement local
* Aticulation des pouvoirs locaux et de I'Etat : décentralisation et déconcentration
- |dentification des ressources budgétaires et fiscales a la disposition des collectivités
- La place du citoyen dans la gestion locale
- Echanges d’expériences et exemples de développement territorial
- Aménagement durable des territoires
- Ingénierie de projets (diagnostic, mobilisation des acteurs, programmation, pilotage, suivi et évaluation)
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HIHI 'Egglﬁl;lggszgglelESANn THE STATE

Deadline for receipt of applications\ [TTHTTHT 2 month before the start of the programme

DUREE : 2 weeks
LIEU : Paris, ENA - 2 avenue de I’Observatoire - 75006
DATES : 10% - 21t September 2012

[T NOTE

Participants will be invited to present the principal aspects of their national systems. It is thus
recommended that they bring with them any documents likely to contribute to the success of
the course.

IITTII]]] INTRODUCTION AND OBJECTIVES

During the last thirty years or so, France has seen the emergence of two distinct strands in the process
of decentralisation. This process has brought about profound changes in relations between the state
and local authorities, and is still in evolution today.

(NB:“Décentralisation” involves the transfer of powers from central government to elected local and
regional authorities, while “déconcentation” consists in delegating functions or powers previously exer-
cised by central government to the prefectures. In English both these processes are covered by the
term “decentralisation’).

Having been given new powers, local and regional authorities have become economic actors of the first
order and have undergone far-reaching changes in the way they function.

Moreover, the strategic character of the regional authorities as suitable fora for the modernisation
of the centrally-governed State has been confirmed by the expansion and reinforcement of regional
powers, and the opportunities for co-ordination afforded to heads of regions.

The constitutional laws on decentralisation in France of 28" March 2003, as well as European policies
(structural funds) and globalisation, have changed the way the State as a whole functions, and altered
the balance between top-down government policies and trans-regional projects.

Putting public policies in place on the ground requires appropriate legal, human and financial resour-
ces. It also raises the question of the division of powers and the co-ordination of campaigns between
the various actors responsible for follow-through and evaluation.

[111111111] TARGET AUDIENCE

Civil servants with responsibilities at local authority level, government experts, elected or appointed
heads of local and regional authorities.

[T MAIN TOPICS

* Public management within the framework of “décentralisation” and “déconcentation”: history
and problematics

- Division of competences, and relations between the State and local powers
- The role of Prefects within the region and the département (local administrative units)

- Putting public policies into practice : complementarity and co-ordination between the State and local and
regional authorities

- Financing local and regional public policy

- Evaluation of public policies at local and regional level

- The State and local and regional authorities in Europe : a comparative study
- Sharing experiences

A6 11III1T11ICISAP 2022 | [1T1IIIRRECOLE NATIONALE D'ADMINISTRATION



GOBERNANZA TERRITORIAL

GRANDES CIUDADES Y DESARROL
S

Fecha limite de recepcion de candidaturas | ||||||||] 1 mes antes del inicio del ciclo

DURACION : 2 semanas
I I I I | | | | ‘ LUGAR : Paris, ENA - 2 avenue de I’'Observatoire - 75006
FECHAS : Del 3 al 14 de diciembre 2012

I IMPORTANTE

Dado que se invitara a los participantes a presentar los aspectos primordiales de su experiencia
nacional, es necesario que aporten toda la documentacion susceptible de enriquecer tanto su
presentacion como el ciclo en general.

1HII1111|] PRESENTACION Y OBJETIVOS

En la actualidad, mas de la mitad de la poblacion del planeta ya se encuentra concentrada en el me-
dio urbano, que produce un 80% de las emisiones de gases de efecto invernadero a escala mundial.

Esta constatacién ha producido una concienciacion en el mundo entero (Declaracion de Rio, Consejo
Europeo de Gotemburgo, etc.) y exige de los agentes que intervienen en el medio urbano una nueva
gobernanza local, basada en el desarrollo sostenible y dirigida en especial a reducir la dependencia
frente a las energias fésiles, asi como las emisiones de CO2.

De este modo, las ciudades se transforman en protagonistas clave de las politicas nacionales y
regionales para el desarrollo sostenible, que se traducen en cinco teméticas principales: las politicas
climaticas, la ecoconstruccion, los proyectos locales, la movilidad y la planificacion sostenible.

El presente ciclo tiene por objetivo sensibilizar a los participantes sobre los principales desafios en
materia de urbanismo sostenible, y también familiarizarlos con los métodos de gestion publica que se
desprenden de la nocion de ciudad sostenible.

111111111 PUBLICO OBJETIVO

Altos funcionarios del Estado y de las entidades territoriales que participen en la gestion de las
grandes ciudades; cargos electos; responsables de proyectos de urbanismo y desarrollo sostenible.

111111111 PRINCIPALES TEMAS

- Desafios de la ciudad sostenible: expansion urbana, movilidad urbana, vivienda, medio ambiente,
economia, demografia, integracion social...

- Fundamentos politicos y juridicos nacionales, regionales e inte nacionales (Cumbre «Grenelle
Environnement», Consejo Europeo de Gotemburgo, Declaracién de Rio, etc.)

- Principios, estrategias, métodos, protagonistas y herramientas de gestién de los servicios urbanos para
el desarrollo sostenible

- ¢Como medir el desarrollo sostenible a escala urbana? Los indicadores del desarrollo sostenible
- Factores de éxito de las ciudades sostenibles. Costes y financiacion
- Buenas précticas de gobermnanza urbana sostenible :enfoques comparados
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MANAGEMENT IN THE PUBLIC SECTOR ‘ | | | | I I I "
English session

Deadline for receipt of applications\ [TTHTTHT 2 month before the start of the programme

DUREE : 2 weeks
LIEU : Paris, ENA - 2 avenue de I’Observatoire - 75006
DATES : 23" of April - 4" of May 2012

I NOTE
Participants will be asked to present the main lines of their national systems and are therefore

requested to bring with them any documentation which might support their oral presentation.
In your application, please precise the number of people you manage.

LTI INTRODUCTION AND OBJECTIVES
A better organization in the management of civil service is a growing necessity pressing governments
to deliver strengthened public services by introducing managerial changes and supporting ambitious
staff reforms in a context of budgetary constraints. While specific issues may differ from one country
to another, all countries face common public management concerns: better allocation of resources,
better accountability and efficiency, development of competences, performance based systems of
assessment, and research for new incentives to stimulate individual and collective performance.

Strategic management allows modern administrations to set up clear priorities and goals. But such an
innovative process can only be achieved through the implementation of appropriate managerial tools.

The aim of this training session is to present the French public sector’s features and to understand how
an administration can improve its strategic and operational management. This course tackles a large
scope of public management related issues through a wide range of pedagogical methods: lectures,
case studies based on French and international concrete experiences, practices.

1111111111 TARGET AUDIENCE
Managers with significant responsibility in central, regional, and local administrations.

I MAIN TOPICS

Strategic management issues: public reforms, change management, human resources reforms in civil
senvice, the mobility between civil services, recruitment and training policy, management in local
authorities

- Professional ethics and responsibilities, diversity, discriminations and gender issues

- Methods, techniques, and operational management tools: team’s leading and motivation, performance
and evaluation, interview as a management tool, communication and negotiation skills

- Intemnational comparative approach and governance issues
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STATE REFORM

c

SECTOR

[IIIIT11]] 1 month before the start of the programme

Duration 2 weeks
Paris, ENA - 2, avenue de I'Observatoire - 75006
21° May - 1% June 2012

NOTE

Participants will be invited to present the main aspects of their
country’s experience. They are therefore asked to bring with them
any documents that will contribute to enriching the programme
generally.

INTRODUCTION AND OBJECTIVES

How change is managed is a determining factor in the success or
failure of a reform policy and is central to a public administration’s
approach in any country when dealing with changes in its missions
and with budgetary and demographic constraints. An organisation’s
capacity to change, whether it be public or private, is a strategic and
determining factor for its performance and effectiveness.

This programme looks at different strategies for change from a com-
parative standpoint, in the light of their objectives; analyses the
stages involved and identifies the factors that lead to success or
failure. Using different case studies from central, regional and local
government, it also aims to look in detail at how to successfully im-
plement a project to bring about change, with emphasis on the key
role managers have to play in carrying change through successfully.

TARGET AUDIENCE

Senior management in central and local government, publicly ow-
ned companies and private bodies working with the public sector.

MAIN TOPICS

- State reform, modernisation of the public sector
and managing change

- Goals of change and managing change: diagnostics
and identifying different strategies

- Impact and cost of change (economic, budgetary, legal, human
and organisational consequences)

* Monitoring and assessment
- Factors for success, resistance and how to manage it:

communication, winning over the staff, negotiation, networking,
crisis management etc.

- Supporting staff: individual measures, training, etc.
- Methods for managing change in organisations
- Comparisons between countries and between the public

and private sectors
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‘ ‘ | I I DIRIGIR EL CAMBIO
EN LA ADMINISTRACI

Fecha limite para la recepcion de candidaturas

I 1 mes antes del comienzo del ciclo

Duracion 2 semanas
Paris, ENA - 2, avenue de I'Observatoire - 75006
Del 21 de mayo al 1° de junio de 2012

Dado que se invitard a los participantes a presentar los aspectos
primordiales de su experiencia nacional, es necesario que aporten
toda la documentacion susceptible de enriquecer tanto su presen-
tacion como el ciclo en general.

La gestion del cambio es una variable determinante para el éxito o
el fracaso de las politicas de reformas, y constituye la razon de ser
de la accion de la administracion publica, que se ha de enfrentar,
en todos los paises, a la evolucion de sus cometidos y a limita-
ciones presupuestarias y demogréficas. En efecto, la capacidad de
transformacion de una organizacién, ya sea plblica o privada, es un
factor estratégico decisivo para su eficacia y resultados.

El ciclo analiza, desde una perspectiva comparada, las diferentes
estrategias de cambio en funcién de los objetivos buscados, exa-
mina las diversas etapas e identifica los factores de éxito y fracaso.
Asimismo, mediante distintos estudios de casos de la adminis-
tracion central y las entidades territoriales, apunta a profundizar
en la gestion de proyectos que permiten implementar el cambio,
insistiendo en el papel clave que desempedan los dirigentes en el
acompafiamiento y éxito de tales transformaciones.

Altos cargos de la funcidn publica y las entidades territoriales, de
las empresas piiblicas y los organismos privados que colaboran con
la administracin piblica.

- Reforma del Estado, modernizacién de la administracion publica
y gestion del cambio

- Objetivos y control del cambio: diagndstico e identificacion
de las diferentes estrategias

- Impacto y coste del cambio (consecuencias econdmicas,

presupuestarias, juridicas, humanas y organizativas)

- Seguimiento y evaluacion
- Factores de éxito y resistencia y gestion de los mismos:

comunicacion, aprobacién de los equipos, negociacion,
observacion social, gestion de crisis...

- Acompafiamiento humano: medidas individuales, formacion...
- Metodologfa de la gestién del cambio en las organizaciones
- Enfoque comparativo internacional y del sector publico y privado



CONDUIRE LE CHANGEMENT ‘ ‘ | |
DANS LADMINISTRATION

Date limite de réception des candidatures|| || || || 1] 1 mois avant Ie début du cycle
DUREE : 2 semaines
I I I I I | | | | ‘ LIEU : Paris, ENA - 2 avenue de I’Observatoire - 75006

DATES : Du 21 mai au 1* juin 2012

[T ATTENTION

Les auditeurs seront invités a présenter les principaux aspects de leur expérience nationale.
Ace titre, il leur est demandé d’apporter toute documentation susceptible d’enrichir leur pré-
sentation et le cycle en général.

L1111 PRESENTATION & OBJECTIFS

La conduite du changement est au ceceur méme de la démarche de I'administration, confrontée - quel que
soit le pays - a I'évolution de ses missions et a la prise en compte de nouvelles contraintes budgétaires
et démographiques. La capacité de transformation d’une organisation, qu’elle soit publique ou privée, est
en effet un facteur stratégique et déterminant pour la performance et I'efficience de son action.

Dans une approche comparée et a travers différentes études de cas permettant de croiser les regards
public et privé, ce cycle se propose de présenter les leviers de modernisation de la réforme de I'Etat.
Il mettra tout particulierement en évidence les différentes stratégies possibles du changement et en
identifiera les grandes étapes : diagnostic, conception, déploiement, pilotage, évaluation. Laccent sera
mis, par ailleurs, sur les aspects humains de la conduite du changement a travers la présentation du
role clef du chef de projet en ce qui concerne la motivation des équipes, la communication, la gestion
des conflits et la négociation.
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11111 PUBLIC

Encadrement supérieur de la fonction publique et des collectivités territoriales, des entreprises pu-
bliques et organismes privés en relation avec I'administration.

1H1I111]| PRINCIPAUX THEMES
- Réforme de I'Etat, modernisation de I'administration et conduite du changement

- Objectif, pilotage et méthodologie de la conduite du changement : identification des stratégies
du changement, diagnostic, conception, déploiement, pilotage, évaluation.

-Impact et colt du changement (conséquences économiques, budgétaires, juridiques, humaines,
organisationnelles)

- Facteurs de réussite et de résistance et leur gestion : communication, adhésion des équipes, négociation,
veille sociale, gestion de crise...

- Suivi et évaluation
- Approche comparative internationale et regards croisés du secteur public et du secteur privé
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STATE REFORM

[IIIIT11]] 1 month before the start of the programme

Duration 4 weeks
Paris, ENA - 2, avenue de I'Observatoire - 75006
11 June to 6" July 2012

NOTE

Attendees will be invited to present the main features of their
national systems. They are therefore recommended to bring any
documentation that might be beneficial to the course.

INTRODUCTION AND OBJECTIVES

Public policies are central to government action, and are its most
vivid manifestation. They are born of compromise between expecta-
tions and needs that are often contradictory, following lengthy pro-
cedures involving many contributors at various levels.

Against a background of rationalisation and modernisation of State
action, it is now necessary to ensure that public policies are effec-
tive and successful. This requirement, which is central to the French
general review of public policies, is now a factor at all stages, from
the framing of public policies to their evaluation.

This course will make use of concrete examples and exchanges of
experience, and is aimed at setting out critically the various stages in
the life of a public policy (framing, drafting, financing, implementa-
tion, coordination etc.). Particular attention will be paid to the topic
of evaluation and methods for doing this, since it is critical in order
to assess the likely success of a public policy and therefore inform
the decision to pursue it, review it or abandon it.

TARGET AUDIENCE

Senior central and local civil servants, elected representatives and
those involved in framing, implementing and/or evaluating public
policies.

MAIN TOPICS
- Defining a public policy

- Framing and drafting a public policy: stakeholders, methods
and issues

- Comparative approaches

* Involving the public in the drafting and evaluation of public
policies

- Implementing public policies: relations between the State

and regional authorities, distribution of powers, coordination
and cooperation at European and international level

- Financing public policies

* Monitoring procedures: stakeholders, types of monitoring
and responsibilities involved

* Evaluation process, performance of human and financial
resources and how well they achieve the desired objectives

B2 1titiiiiicisap 2012/ (11111111

LAS POLITICAS PUBL
DE LA CONCEPCION

EVALUACION

Fecha limite para la recepcion de candidaturas

I 1 mes antes del comienzo del ciclo

Duracion 4 semanas
Paris, ENA - 2, avenue de I'Observatoire - 75006
Del 11 de junio al 6 de julio de 2012

Dado que se invitara a los participantes a presentar los aspec-
tos primordiales de sus sistemas nacionales, es aconsejable
que aporten toda la documentacion susceptible de contribuir al
enriquecimiento del ciclo.

Las politicas publicas son un factor primordial de la accion de los
poderes pliblicos, de la que constituyen la manifestacion més des-
tacada. Tales politicas, fruto del compromiso entre expectativas y
necesidades a menudo contradictorias, necesitan, para ver la luz,
de unos procedimientos largos que involucran a una gran variedad
de actores, a diferentes niveles.

En el contexto actual de racionalizacién y modernizacién de la
accién del Estado, es menester asegurarse de la eficacia y los
resultados de las politicas ptiblicas. Por tanto, en la actualidad esta
exigencia, que constituye un punto esencial de la Revision general
de las politicas ptiblicas, esta presente desde su concepcion hasta
su evaluacion.

Este ciclo tiene por objetivo presentar de manera critica, basan-
dose en ejemplos concretos y en el intercambio de experiencias, las
diferentes etapas que atraviesa una politica ptblica (concepcion,
elaboracidn, financiacion, puesta en practica, coordinacion, etc.).
Se profundizara en particular la cuestion de la evaluacion y de su
metodologfa, ya que es un elemento determinante para apreciar
los resultados de una politica publica y, por tanto, para tomar la
decision de continuarla, revisarla o abandonarla.

Altos funcionarios del Estado y de las entidades territoriales asf
como cargos electos involucrados en la concepcion, puesta en
practica y/o evaluacion de las politicas publicas.

- Definicion de una politica piblica

- Concepcidn y elaboracion de una politica piblica: actores,
métodos y retos

- Comparacion de diferentes enfoques

- El papel de los ciudadanos en la elaboracion y evaluacion
de las politicas publicas

- Implementacion de las politicas publicas: relaciones entre
el Estado y las entidades territoriales, distribucion de las
competencias, coordinacion y cooperacion a escala europea
e internacional

- Financiacion de las politicas publicas

- Procedimientos de control: actores, tipos de control y
responsabilidades en juego

- Acciones de evaluacién, resultados y adecuacion de los
recursos humanos y financieros a los objetivos que se espera
lograr.



LES POLITIQUES PUBLIQUES: ‘ | |
DE LA CONCEPTION A LEVALUATION

Date limite de réception des candidatures|| || || || 1] 1 mois avant Ie début du cycle
DUREE : 4 semaines
I I I I I | | | | ‘ LIEU : Paris, ENA - 2 avenue de I’Observatoire - 75006

DATES : Du 11 juin au 6 juillet 2012

[T T[] ATTENTION

Les auditeurs seront invités a présenter les principaux aspects de leurs systéemes nationaux.
Il leur est donc recommandé d’apporter toute documentation susceptible de contribuer a
enrichir le cycle.

111111111 PRESENTATION & OBJECTIFS

Les politiques publiques sont au ceeur de I'action des pouvoirs publics dont elles constituent la mani-
festation la plus éclatante. Elles sont le fruit de compromis entre des attentes et des besoins souvent
contradictoires et sont issues de procédures longues impliquant une pluralité d’acteurs, a différents
niveaux.

Dans un contexte de rationalisation et de modernisation de I'action de I'Etat, il est désormais néces-
saire de s’assurer de I'efficacité ou encore de la performance des politiques publiques. Cet impératif,
qui est au ceeur de la Révision générale des politiques publiques, est désormais présent du stade de
la conception a celui de I'évaluation des politiques publiques.
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En se fondant sur des exemples concrets et des échanges d’expériences, ce cycle a pour objectif de
présenter de fagon critique les différentes étapes du parcours d’une politique publique (conception,
élaboration, financement, mise en ceuvre, coordination etc...). La question de I'évaluation et de sa
méthodologie sera tout particulierement approfondie dans la mesure ol elle est déterminante pour
apprécier la performance d’une politique publique et guider, ainsi, la décision de la poursuivre, de la
réviser ou de I'abandonner.

111111 PUBLIC

Hauts fonctionnaires d’Etat et de collectivités territoriales, élus, impliqués dans la conception, la mise
en ceuvre et/ou I'évaluation des politiques publiques.

1111111 PRINCIPAUX THEMES
- Définition d’une politique publique
- Conception et élaboration d’une politique publique : acteurs, méthodes et enjeux
- Approches comparées
- Place des citoyens dans I'élaboration et I'évaluation des politiques publiques

-Mise en ceuvre des politiques publiques : relations entre I'Etat et les collectivités teritoriales, répartition
des compétences, coordination et coopération a I'échelle européenne et internationale

- Financement des politiques publiques
- Procédures de controle : acteurs, types de contrdle et responsabilités engagées

- Démarche d’évaluation, performance et adéquation des moyens humains et financiers
aux objectifs attendus
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STATE REFORM

GESTION DE LOS REC
HUMANOS Y DIRECCI

EN LA FUNCION PUB

Fecha limite para la recepcion de candidaturas

JIII111111] 1 month before the start of the programme [T 1 mes antes del comienzo del ciclo

Duration 4 weeks
Paris, ENA - 2, avenue de I'Observatoire - 75006
12* November to 7" December 2012

NOTE

Attendees will be invited to present the main features of their
national systems. They are therefore recommended to bring any
documentation that might be beneficial to the course.

INTRODUCTION AND OBJECTIVES

In keeping with efficiency and the strategy of enhancing service to
the public that underlies the French general review of public policies
(RGPP), civil service departments need to equip themselves with
new tools for forward planning of human resources and effective
management techniques.

This course will spotlight trends in human resource management
policy in public service. To deal with demographic, economic and
budgetary constraints, the civil service needs to adapt recruitment
procedures to the requirements of its departments, using incentives
for mobility, individual career monitoring of officers and the intro-
duction of training plans. This course will also highlight the need
to harmonise the records of human resources and general mana-
gement, stressing the key role of the manager in team motivation,
communication, conflict management and negotiation.

Using case studies to present both public and private perspectives
and by encouraging attendees to exchange their experience, this
course will offer them the tools and techniques of public mana-
gement.

TARGET AUDIENCE

Human resource managers of central government, decentralised
departments and local authorities, executives of major institutions
offering training and further development for civil servants.

MAIN TOPICS

- Administrative and legal organisation of French public service:
legislation, change, large-scale reform in HR management in
public service

* Methods, techniques and tools available to the human
resources manager:forward planning of human resources,
information systems, job-centred approach, mobility and career
management, lifelong learning

- Public management tools and techniques and change
management: management by project, objectives, steering
and methodology of change management, team strengthening
and motivation, conflict prevention, social dialogue

- Role and responsibilities of a manager and managing diversity

- Codes of conduct, ethics
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Duracion 4 semanas
Paris, ENA - 2, avenue de I'Observatoire - 75006
Del 12 de noviembre al 7 de diciembre de 2012

Dado que se invitara a los participantes a presentar los aspec-
tos primordiales de sus sistemas nacionales, es aconsejable
que aporten toda la documentacion susceptible de contribuir al
enriquecimiento del ciclo

Para responder a la ldgica de eficacia asi como a la estrategia de
valorizacion del servicio brindado a los ciudadanos que caracterizan
a la Revision general de las politicas pblicas (RGPP), las adminis-
traciones deben incorporar técnicas de direccion eficaces y nuevas
herramientas para la gestion planificada de los recursos humanos.

Este ciclo pondra de manifiesto la evolucion experimentada por la
politica de gestion de los recursos humanos en la funcion piblica.
En efecto, la administracion plblica, que debe hacer frente a exi-
gencias demograficas, econdmicas y presupuestarias, ha de adap-
tar la contratacion de personal a las necesidades de los diferentes
servicios, en particular incitando a los empleados a la movilidad,
llevando a cabo un seguimiento personalizado de la carrera de
los agentes e introduciendo planes de formacion. Por otra parte,
el ciclo hard hincapié en la necesidad de combinar los aspectos
relacionados con la direccién y con la gestién de recursos humanos
y prestara especial atencion al papel clave que desempefian los
responsables jerarquicos en cuanto a la motivacion de los equipos,
la comunicacion, la gestion de conflictos y la negociacion.

El ciclo, al favorecer los intercambios de experiencias y utilizar
estudios de caso para comparar los enfoques ptiblicos y privados,
permitird a los participantes adquirir las herramientas y técnicas de
direccion publica.

Los responsables de recursos humanos de las administraciones
piblicas centrales, de los servicios descentralizados y de las enti-
dades locales, asi como los directivos y responsables de grandes
establecimientos de formacion y de perfeccionamiento de los
funcionarios.

- La organizacion administrativa y juridica de la funcion pblica
francesa: estatutos, evoluciones, reformas a gran escala en
materia de gestion de los recursos humanos en la funcion
plblica

- Métodos, técnicas y herramientas al servicio del encargado
de recursos humanos:: planificacion de los recursos humanos,
sistemas de informacidn, enfoque por oficios (Repertorio
interministerial de oficios del Estado), movilidad y gestion
de carreras, formacion a lo largo de toda la vida

- Técnicas y herramientas de direccion piblica y de gestion del
cambio:: direccidn por proyectos, objetivos, control y
metodologia de la gestion del cambio, motivacién y valoracién
de los equipos, prevencion de conflictos, didlogo social

- Papel y responsabilidades del responsable jerarquico y gestion
de la diversidad

- Deontologia y ética



GESTION DES RESSOURCES HUMAINES ‘ ‘ | |
ET MANAGEMENT DANS LA FONCTION PUBLIQUE

Date limite de réception des candidatures|| || || || 1] 1 mois avant Ie début du cycle
DUREE : 4 semaines
I I I I I | | | | ‘ LIEU : Paris, ENA - 2 avenue de I’Observatoire - 75006

DATES : Du 12 novembre au 7 décembre 2012

[T T[] ATTENTION

Les auditeurs seront invités a présenter les principaux aspects de leurs systéemes nationaux.
Il leur est donc recommandé d’apporter toute documentation susceptible de contribuer a
enrichir le cycle.

111111111 PRESENTATION & OBJECTIFS

Dans la logique d'efficience et la stratégie de valorisation du service aux citoyens qui caractérise la Ré-
vision générale des politiques publiques (RGPP), les administrations doivent s’approprier de nouveaux
outils de gestion prévisionnelle des ressources humaines et des techniques de management efficaces.

Ce cycle mettra en évidence I'évolution de la politique de gestion des ressources humaines dans la
fonction publique. Confrontée a des impératifs démographiques, économiques et budgétaires, I'admi-
nistration doit adapter les recrutements aux besoins des services a travers, notamment, I'incitation a
la mobilité, le suivi personnalisé de la carriére des agents et I'introduction de plans de formation. Ce
cycle mettra, par ailleurs, I'accent sur la nécessité de conjuguer les registres de la gestion des res-
sources humaines et du management en insistant tout particulierement sur le role clef du manager en
termes de motivation des équipes, communication, gestion des conflits et négociation.
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A travers des études de cas permettant de croiser les regards public et privé et en favorisant les
échanges d’expériences, ce cycle permettra d’acquérir les outils et techniques du management public.

I PUBLIC

Responsables des ressources humaines des administrations centrales, des services déconcentrés et
des collectivités locales, cadres des grands établissements de formation et de perfectionnement de
fonctionnaires.

11111111 PRINCIPAUX THEMES

- Organisation administrative et juridique de la fonction publique francaise : statuts, évolutions, réformes
a grande échelle en matiére de GRH dans la fonction publique

- Méthodes, techniques et outils au service du gestionnaire des ressources humaines : gestion
prévisionnelle des ressources humaines, systemes d’information, démarche métier, mobilité
et gestion des carrieres, formation tout au long de la vie

- Techniques et outils du management public et de la conduite du changement : management par projets,
objectifs, pilotage et méthodologie de la conduite du changement, motivation et valorisation des équipes,
prévention des conflits, dialogue social

- Role et responsabilités d’un manager et management de la diversité
- Déontologie, éthique
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STATE REFORM

I I I I I FUNCION DEL ESTAD
INTELIGENCIA ECON(

Fecha limite para la recepcion de candidaturas

[IIIIT11]] 1 month before the start of the programme [T 1 mes antes del comienzo del ciclo

Duration 2 weeks
Paris, ENA - 2, avenue de I'Observatoire - 75006
31 - 14" December 2012

NOTE

Participants will be invited to present aspects of their country’s
situation. They are therefore asked to bring with them any docu-
ments that will contribute to enriching the programme.

INTRODUCTION AND OBJECTIVES

The concept of economic intelligence first appeared in France in
the 1990s, and in recent years a new area of public policy has
been founded on it. Defined as the control and protection of stra-
tegic information relevant to all economic stakeholders, economic
intelligence is a necessity in an ever-more competitive globalised
environment. It supposes, and requires, the ability to anticipate, and
cutting-edge technological equipment is needed in order to acquire
a competitive advantage in relation to other players. It is also a field
which has the potential to create jobs.

The State, then, has become aware of the need to join forces with
businesses to detect, prevent and combat threats, and thus limit
breaches of the rules of competition.

The aim of this course is to raise participants’ awareness of the role
of the State in research, and in the classification, organisation and
protection of information before it is passed on to businesses. It will
examine the methods used by government departments to improve
the management of intangible assets, as well as European and in-
ternational co-ordination in this field.

TARGET AUDIENCE

High Civil servants responsible for strategic intelligence in central
government offices at local level, government advisors, heads of
ICT departments, heads of trade and competition departments,
executives and company directors.

MAIN TOPICS

- History of the role of the State in the practice of economic
intelligence

- National and international strategic imperatives
- Stakeholders in economic intelligence

- Sources and methods of economic intelligence, and the means
employed

- Relations between the public and private sectors

- European and international co-operation in the field
of economic intelligence

- Exchange of experience
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Duracion 2 semanas
Paris, ENA - 2, avenue de I'Observatoire - 75006
Del 3 de diciembre al 14 de diciembre de 2012

Dado que se invitara a los participantes a presentar ciertos as-
pectos de su situacion nacional, es conveniente que acudan con
toda la documentacion susceptible de contribuir al enriqueci-
miento del ciclo.

El concepto de inteligencia econdmica se acuiid en Francia en los
afios noventa y ha adquirido recientemente las dimensiones de una
auténtica politica pablica. Definida como el dominio y la proteccidn
de la informacion estratégica (til para todos los actores econd-
micos, la inteligencia econdmica es indispensable en un entorno
globalizado cada vez mas competitivo. Supone y exige capacidad
de anticipacion y posesion de las herramientas tecnoldgicas mas
eficaces para adquirir una ventaja competitiva con respecto a los
demads. Y constituye el origen de nuevas profesiones.

Asi pues, el Estado ha tomado conciencia de la necesidad de
unir sus esfuerzos a los de las empresas para detectar, prevenir y
combatir las amenazas, con objeto de limitar las distorsiones de la
competencia.

El objetivo de esta formacion es sensibilizar a los participantes
sobre la funcion del Estado en la investigacion, clasificacion, orga-
nizacién y proteccion de la informacion para poder transmitirsela
a las empresas. Se abordaran no sélo los métodos aplicados por
las administraciones para mejorar la gestion de los bienes intangi-
bles, sino también la coordinacion europea e internacional en este
ambito.

Funcionarios encargados de la vigilancia estratégica para las admi-
nistraciones centrales locales, asesores gubernamentales, respon-
sables de los servicios de tecnologia de la informacion de de la
comunicacion, responsables de las administraciones dedicadas al
comercio y a la competencia, ejecutivos y directivos empresariales.

- Antecedentes histricos de la funcion del Estadoen la practica
de la inteligencia econdmica

- Desafios estratégicos nacionales e internacionales
-Actores de la inteligencia econdmica

- Fuentes, métodos y medios de la inteligencia econdmica
- Relaciones entre el sector publico y el sector privado

- Cooperacion europea e internacional en materia de inteligencia
econdmica

- Intercambio de experiencias



LE ROLE DE LETAT ‘ ‘ | |
DANS LUINTELLIGENCE ECONOMIQUE

Date limite de réception des candidatures|| || || || 1] 1 mois avant Ie début du cycle
DUREE : 2 semaines
I I I I I | | | | ‘ LIEU : Paris, ENA - 2 avenue de I’Observatoire - 75006

DATES : Du 3 au 14 décembre 2012

[T ATTENTION

Les auditeurs seront invités a présenter les principaux aspects de leur expérience nationale.
A ce titre, il leur est demandé d’apporter toute documentation susceptible d’enrichir leur
présentation et le cycle en général.

L1111 PRESENTATION & OBJECTIFS

Lintelligence économique a pratiqguement toujours existé, mais son concept moderne a pris récem-
ment la dimension d’une véritable politique publique. Définie comme la maitrise et la protection de
I'information stratégique utile pour tous les acteurs économiques, I'intelligence économique est en
effet indispensable dans un environnement globalisé de plus en plus compétitif. Elle suppose et exige
la capacité d’anticipation et la possession d’outils technologiques les plus performants pour acquérir
un avantage concurrentiel par rapport aux autres. L’Etat a donc pris conscience de la nécessité d’unir
ses efforts a ceux des entreprises pour détecter, prévenir et combattre les menaces afin de limiter les
distorsions de concurrence avec I'émergence de nouveaux métiers.

La formation a pour objectif de sensibiliser les participants au role de I'Etat dans la recherche, le tri,
I'organisation et la protection de I'information pour pouvoir la transmettre aux entreprises. Elle traite
non seulement des méthodes mises en place par les administrations pour améliorer la gestion de
I'immatériel mais aussi de la coordination européenne et internationale dans ce domaine.
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[T PUBLIC

Hauts fonctionnaires chargés de la veille stratégique pour les administrations centrales locales,
conseillers gouvernementaux, responsables des services des technologies de I'information et de la
communication, responsables des administrations dédiées au commerce et a la concurrence, cadres
et dirigeants d’entreprises.

1111111 PRINCIPAUX THEMES
- Origines du rdle de I'Etat dans la pratique de I'intelligence économique
- Enjeux stratégiques nationaux et internationaux
- Acteurs et métiers de I'intelligence économique
+ Sources, méthodes et moyens de l'intelligence économique
- Relations secteur public, secteur privé
- Coopération et coordination européenne et internationale en matiére d’intelligence économique
- Echanges d'expériences
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ECOLE NATIO| STRATION

2 avenue de I'observatoire
F - 75272 Paris Cedex 06
Tél. +33(0)144 418500
Fax: +33(0)1 44 41 86 46

Le site parisien est facilement accessible en transports en commun. Pour vous y rendre: .
RER: RER B Station «Luxembourg» (sortie rue de 'Abbé de I'Epée) 1 rue Sainte Marguerite
Métro: Ligne 12 Station «Notre-Dame des Champs» F - 67080 Strasbourg Cedex

Bus: Ligne 38 Arrét «Auguste Comte» Tél. + 33 (0)3 88 21 44 44

.ngne 82 ArAret «Auguste Comtg» Fax: +33 (0)3 88 21 44 59
Ligne 83 Arrét «Guynemer - Vavin »

Station Vélib a proximité immédiate
www.ena.fr
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