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  :מילות מפתח

נותן שירותים , התקשרות מתמשכת, התקשרות אקראית
  ביטול זמן , החזר הוצאות נסיעה, הביצוע הדרכ, חיצוני

 כללי .1
לעתים נדרשים משרדי הממשלה להתקשר עם אדם בעל ידע או מומחיות מיוחדת באופן ישיר  .1.1

לצורך מתן ייעוץ או שירות שבתחום , מעביד-שלא במסגרת יחסי עובד, לתקופה קצובה

 .מומחיותו

הוראת בירותים חיצוניים ראה נותני שהמעסיקים הנחיות בנושא התקשרות עם קבלנים חיצוניים  .1.2

 .211.7.' מס, "התקשרות לרכישת שירותי כוח אדם", ם"תכ

 מטרת המסמך .2
מתן בגין והתעריפים התשלום ם נוספים במשרדי ממשלה בדבר כללי חשבים וגורמילהנחות  .2.1

-ג"תשנ, תקנות חובת המכרזיםלבהר כי הכללים המפורטים בהוראה זו כפופים  יו.השירותים

1993. 

 הגדרות .3
למעט ,  שעות200 כל התקשרות עם נותן שירותים שאינה עולה על –התקשרות אקראית  .3.1

 .התקשרות עם רואה חשבון

 שלצורך ביצועם  , התקשרות שמהות הפרויקט או המשימה–התקשרות חדשה או נפרדת  .3.2

שונה ממהות הפרויקט או המשימה שלצורך ביצועם  , ממשלה עם נותן השירותיםהתקשרה ה

 . נעשתה ההתקשרות הקודמת או ההתקשרות הנפרדת עם אותו נותן שירותים
,  שעות או יותר200-כל התקשרות עם נותן שירותים בהיקף השווה ל – התקשרות מתמשכת .3.3

 .למעט התקשרות עם רואה חשבון
שירות העונה על כל התנאים  –חברה של נותני שירותים חיצוניים /רדשירות המבוצע בידי מש .3.4

 ):התנאים מצטברים(הבאים 

 .שותפות/חוזה ההתקשרות לעניין מתן השירות נחתם מול החברה .3.4.1

 .שותפות או שותף בה/נותן השירותים עובד בחברה .3.4.2

  התקשרות עם נותני שירותים חיצוניים: שם ההוראה
 13.9.2: מספר הוראה  גמלאות וכוח אדם, ניהול תקציבי שכר: פרק ראשי

  03: מהדורה  העסקת עובדי קבלן כוח אדם ונותני שירותים חיצוניים: פרק משני
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 נותני שירותים מקצועיים בתחום שבו ניתן 3שותפות מעסיקה לפחות ה/החברה .3.4.3

 .ץהייעו

 ).ב"תקורה משרדית וכיו, כגון שירותי מזכירות והדפסה(לחברה מערך לוגיסטי עצמאי  .3.4.4

 שירות שאינו עונה על כל –חברה /שירות המבוצע בידי נותן שירותים שאינו מועסק על ידי משרד .3.5

 .3.4  התנאים הקבועים בסעיף

 . דקות60 –שעת עבודה  .3.6

 . עוקביםם חודשים קלנדאריי6 עד –) ובהוראה ז(תקופה  .3.7

 הנחיות לביצוע  .4
 : כל התנאים הבאיםן שמתקיימים בההתקשרויותעל הנחיות הבאות יחולו ה .4.1

 עם נותן שירותים חיצוני עבור מתן שירות לפרויקט זמני או למשימה אההתקשרות הי .4.1.1

 .עם תום הפרויקט או המשימה ההתקשרות מסתיימת. חולפת

ולא ,  מומחיות מיוחדת בתחום הייעוץ או השירות המבוקשבעלהוא נותן השירותים  .4.1.2

 . ניתן להעסיקו כעובד מדינה מן המניין

 העדפת תיחור על פי תפוקות .4.2

ר בצורה ברורה ומפורטת מהם וגד הצעות מנותני שירותים חיצוניים יה לקבלתיכל פניב .4.2.1

אשר כ, ")תפוקות: "להלן(השירותים הנדרשים לביצוע במסגרת אותה ההתקשרות 

 ").התמורה: "להלן(המציע יידרש להגיש הצעת מחיר כוללת עבור התפוקה המבוקשת 

, לא תהיה התקשרות עם נותן שירותים בתעריף שעתי במסגרת השירותים שיעניק .4.2.2

החליטה ועדת המכרזים כי לא ניתן להגדיר במסגרת התקשרות זו את  אלא אם

 . התפוקות הנדרשות

 התקשרות בתעריף שעתי .4.3

בהם התקבל אישור ועדת המכרזים להתקשר עם נותן שירותים בתעריף שבמקרים  .4.3.1

המציע להגיש הצעת מחיר שעתית לשעת עבודתו יידרש , 4.2.2   כאמור בסעיף,שעתי

תעריפי התקשרות עם נותן ", הודעהאשר לא תעלה על התעריפים המפורטים ב

  .13.9.2.1. ה.' מס, "שירותים חיצוניים

' מס, "עם נותן שירותים חיצונייםתעריפי התקשרות ", הודעההתעריפים המפורטים ב .4.3.2

 התשלום יהיה בהתאם לרמתו המקצועית של נותן .םמרביי הם תעריפים 13.9.2.1. ה

 .השירותים בפועל

תעריפי התקשרות עם ", הודעהאליהם מתייחסת הוראה זו והמופיעים בשהתעריפים  .4.3.3

 .מ כדין"לא יכללו מע 13.9.2.1. ה.' מס, "נותן שירותים חיצוניים
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רותים חיצוני בתעריף במקרים שבהם בוצעה התקשרות של המשרד עם נותן שי .4.3.4

 ,עם הגשת חשבון לתשלום, מנותן השירותים החיצוני להמציא המזמיןידרוש , שעתי

 .13.9.2.1. ט' מס, "שניתנו בפועלונסיעות הצהרה על ביצוע שעות העבודה ", טופס

ות המזמין שקיבל את השירותים יאשר בכתב כי קיימת התאמה בין מספר השע .4.3.5

 . השירותים שניתנו בפועלשל  פם והיקםשהוצהרו לבין מהות

  לתקופה בהתקשרות מתמשכת בתעריף שעתירביהיקף התקשרות מ .4.3.6

 התקשרות מתמשכת עם נותן שירותים חיצוני בתעריף שעתי לא פה שלהיק .4.3.6.1

בהם ניתן שמקרים בלמעט ,  שעות חודשיות בממוצע לתקופה180יעלה על 

.  השכר באגף החשב הכלליחטיבתף זה מאישור מיוחד לחריגה מהיק

הבקשה לאישור מיוחד תידון לאחר קבלת התייחסותו של חשב המשרד 

 . בלבד

אחר ביצוע הנחיות במסגרת , לפחות אחת לשנה, חשב המשרד יבצע בקרה .4.3.7

 .התקשרות בתעריף שעתי

 מתכננים ונותני שירותים פסיכולוגיים, התקשרות עם יועצים .4.4

' מס, "תעריפי התקשרות עם נותן שירותים חיצוניים", הודעההתעריפים המפורטים ב .4.4.1

 . בלבדאקראיתהם תעריפים עבור התקשרות  13.9.2.1. ה

במקרים שבהם , מתכננים ונותני שירותים פסיכולוגיים, בהתקשרויות עם יועצים .4.4.2

 : להלןדהמזמין יפעל כ, ת תקופת ההתקשרות האקראיתשת הארכנדר

 או יותר ממשך תקופת 50%-תקופת ההתקשרות תוארך בבמקרים שבהם  .4.4.2.1

 אחת ובין אם באמצעות הבין אם באמצעות הארכ, ההתקשרות המקורית

 למתן 201- התעריף לנותן השירותים החיצוני החל מהשעה ה, הארכותכמה

  .יפים של התקשרות מתמשכתהשירות יהיה בהתאם לתער

 : ישולמו התעריפים המרביים הבאים התקשרות מתמשכתעבור .4.4.3

 מוחברה של נותן שירותים חיצוניים ישול/ עבור שירות המבוצע בידי משרד .4.4.3.1

בכפוף לתעריפים [ מגובה התעריף שנקבע בחוזה ההתקשרות 90%

תעריפי התקשרות עם נותן שירותים ", הודעההמרביים הקבועים ב

 .]13.9.2.1. ה.' מס, "חיצוניים

חברה / עבור שירות המבוצע בידי נותן שירותים שאינו מועסק על ידי משרד .4.4.3.2

 בכפוף לתעריפים , מגובה התעריף שנקבע בחוזה ההתקשרות80% מוישול

תעריפי התקשרות עם נותן שירותים ", הודעההמרביים הקבועים ב

 .13.9.2.1. ה.' מס, "חיצוניים
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  לתקופה ממושכתה נוספת בשל עבודה בהיקף מלא הפחת .4.4.3.3

 מהתעריף תחול על תעריף שעתי לנותן 10%הפחתה של  .4.4.3.3.1

 שעות בחודש 180-עסק למעלה משירותים חיצוני שמו

 תקופתל –או לחלופין , בממוצע לתקופה כמוגדר בהוראה זו

הפחתה זו . התקשרות למתן השירות העולה על שנתיים

 .4.4.3  תחול על התעריפים לאחר ההפחתה הקבועה בסעיף

 , כאמור לעיל,משך תקופת ההתקשרות לעניין ההפחתה .4.4.3.3.2

יחושב החל ממועד תחילת ההתקשרות הראשונה עם נותן 

אם הוארכה תקופת ההתקשרות בחוזה . השירותים החיצוני

 לתקופת סיש להתייח, התקשרות נפרד לאותו פרויקט

התקשרות זו כהמשך של ההתקשרות הקודמת לעניין מניין 

 . החודשים או שעות ההתקשרות

ותים אחד במספר במקרים שבהם מתבצעת התקשרות עם נותן שיר .4.4.3.4

כל תקופת התקשרות בנפרד לעניין תחושב , התקשרויות חדשות או נפרדות

 .משך תקופת ההתקשרות

 . לא יחולו על התקשרויות עם רואי חשבון4.4.3 -ו 4.4.2 סעיפים  .4.4.4

 עם רואי חשבוןהתקשרות  .4.5

הוראת כמפורט בתעשה  ,כל התקשרות של גוף ממשלתי עם רואה חשבון חיצוני .4.5.1

 .7.19.1' מס, "מאגר רואי חשבון", ם"תכ

, )מתמחים+רואי חשבון (בור שעת עבודה לספקהצעת המחיר תהיה אחידה ויחידה ע .4.5.2

תעריפי ההתקשרות עם ", הודעהעל פי עלה על התעריף המקסימאלי שנקבע ולא ת

 .2.19.13.' מס, "נותני שירותים חיצוניים

 השכלה ותקופת ניסיון .4.6

מי המוכר על ידי המועצה להשכלה תואר שנרכש במוסד אקדכחשב יתואר אקדמי י .4.6.1

 .גבוהה

אישור שקילות תואר נותן שירותים בעל תואר אקדמי ממוסד אקדמי מחוץ לארץ ימציא  .4.6.2

 . מחוץ לארץ לתואר אקדמי ישראלי מהמחלקה להערכת תארים אקדמיים מחוץ לארץ

ל הח, בו ניתנת עבודת הייעוץש ניסיון בתחום המקצוע הרלוונטיכניסיון מקצועי יחשב  .4.6.3

 יוכר לאחר ןהניסיו. ממועד הזכאות לתואר ראשון או כל תואר מקצועי מוכר אחר

ניתן יהיה  .המצאת האישורים והאסמכתאות הנדרשים על ידי נותן השירותים החיצוני
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 קבלת התואר רק אם הוא בתחום התפקיד אותו ממלא לפנילהכיר בניסיון מקצועי 

 . היועץ

. להצהיר על עבודות קודמות שלו נותן השירותיםרש ייד, לצורך אימות ניסיון רלוונטי .4.6.4

 .אימות המסמכים ייעשה בוועדת מכרזים

 ביצוע הדרכה .4.7

לא יהיה זכאי , אשר במסגרת מתן השירותים נדרש לבצע הדרכה, נותן שירותים חיצוני .4.7.1

 .לתעריפי הדרכה אלא לתעריפי ההתקשרות בהתאם להוראה זו

 תשלומים נוספים בשל ביצוע התפוקות .4.8

כל  לא יקבל ,לעילהמשתייך לאחת הקבוצות המפורטות בסעיפים , ן השירותיםנות .4.8.1
, לרבות תשלומים בעד הוצאות טלפון, תשלום או הטבה אחרת בשל ביצוע התפוקות

 . ל וכיוצא באלה הוצאות"אש, פקס, הדפסות, צילומים, דואר

 החזר הוצאות נסיעה .4.9

 ותים חיצונייםזכאות לקבלת החזר הוצאות נסיעה בתפקיד לנותני שיר .4.9.1

לנותן השירותים החיצוני לא ישולמו  כי עורך המכרז יהיה רשאי לקבוע .4.9.1.1

 בתפקיד וזאת בהתאם לשיקול דעתו ובשים לב החזרי הוצאות נסיעה

 .לתדירות הנסיעות ולסבירות העניין

במידה ויוחלט כי ניתן לשלם לנותן השירותים החיצוני החזר הוצאות נסיעה  .4.9.1.2

בור נסיעה ממקום עבודתו הקבוע של נותן תשלום עהרי שה, בתפקיד

 כלהשירותים החיצוני למקום מתן השירות יינתן במקרים שבהם התקיימו 

 :התנאים הבאים

מרחק הנסיעה של נותן השירותים החיצוני ממקום עבודתו  .4.9.1.2.1

 . קילומטרים30הקבוע למקום מתן השירות עולה על 

 הנסיעה כרוכה בהוצאה כספית מצדו של נותן השירותים .4.9.1.2.2

 .החיצוני

עם הגשת החשבון לתשלום חתם נותן השירותים החיצוני על  .4.9.1.2.3

, "הצהרה על נסיעה בתפקיד של נותן שירותים חיצוני", טופס

 .2.2.13.9. ט' מס

טרים שביצע במכפלת התשלום לנותן השירותים ישולם עבור מספר הקילומ .4.9.1.3

החזר הוצאות נסיעה בתפקיד לנותני שירותים ", הודעהבכאמור , התעריף

  .2.2.13.9. ה' מס, " תעריפים–חיצוניים 
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על  המרחק בין יעדי הנסיעה ייקבע בהתאם לטבלת המרחקים המפורסמת .4.9.1.4

החזר הוצאות ", ם"הוראת תכראה  [החשב הכלליחטיבת השכר באגף ידי 

במקרים שבהם לא קיים מידע ]. 13.4.1' מס, "נסיעה בתפקיד ברכב פרטי

ליעד המצוינת יחושב המרחק לפי מיקום העיר הקרובה , לגבי יעד מסוים

בכל מקרה לא יחושב המרחק בין יעדי הנסיעה על סמך . בטבלת המרחקים

 .שיקול דעתו של נותן השירותים או על סמך דיווח מטעמו

נותן שירותים חיצוני לא יהיה זכאי להחזר הוצאות נסיעה עבור נסיעה ברכב  .4.9.1.5

וכן לא יהיה זכאי לכפל , ממשלתי או הצטרפות לנסיעה עם רכב אחר

 .כאשר מספר נותני שירותים נוסעים ברכב אחד, וםתשל

 ביטול זמן .4.9.2

 .לא ישולם לנותן השירותים תשלום עבור ביטול זמנו עקב נסיעה .4.9.2.1

  כפל תשלום עבור החזר הוצאות נסיעה .4.9.3

 הוצאות נסיעה משני גופים ממשלתיים שונים לא יקבלנותן שירותים חיצוני  .4.9.3.1

-עה ליעד במרחק הקטן מכל נסי. עבור אותה נסיעה לאותו היעד) או יותר(

מתל אביב  נסיעה ,לדוגמה(ם תיחשב כנסיעה לאותו היעד  קילומטרי15

 מתל אביב, חשב כנסיעה אחתילמבשרת ציון ולאחר מכן לירושלים ת

 ).לירושלים

 מסמכים ישימים .5
 .7.11.2' מס, "שרות לרכישת שירותי כוח אדםהתק", ם"הוראת תכ .5.1

 .7.19.1' מס, "מאגר רואי חשבון", ם"הוראת תכ .5.2

 .13.4.1' מס, "הוצאות נסיעה בתפקיד ברכב פרטיהחזר ", ם"הוראת תכ .5.3

 .13.9.2.1. ט' מס, "שניתנו בפועלונסיעות הצהרה על ביצוע שעות העבודה ", טופס .5.4

 .2.2.13.9. ט' מס, "הצהרה על נסיעה בתפקיד של נותן שירותים חיצוני", טופס .5.5

 .13.9.2.1. ה.' מס, "תעריפי התקשרות עם נותן שירותים חיצוניים", הודעה .5.6

 .13.9.2.2. ה' מס, " תעריפים–החזר הוצאות נסיעה בתפקיד לנותני שירותים חיצוניים ", הודעה .5.7

 נספחים .6

  . טבלת שינויים שבוצעו בהוראה–נספח א  .6.1
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  ]טבלת שינויים שבוצעו בהוראה [–נספח א 
  

  
  
  

      
  
  
  
  

  
  
  

  תאריך   ים/ים מושפע/סעיף  נימוקים/תיאור עדכון

  ביצוע עדכון

  מהדורה 

  חדשה 
ל לא יחולו על "ההגדרות הנ

  התקשרות עם רואה חשבון 
3.1 ,3.3  

 המציין כי סעיפים 4.4.4הוספת סעיף 

 לא יחולו על 4.4.3 - ו4.4.2

  עם רואי חשבוןהתקשרויות 

4.4  

 בדבר התקשרות 4.5הוספת סעיף 

  עם רואי חשבון 
4  

  4  

30.06.2009  02  

הוספת סעיף בדבר התקשרות עם 

  רואי חשבון
4.5.2  

הוספת הנחיות בדבר החזר הוצאות 

  נסיעה
4.9.1.1  

יסיון  בנהוספת הנחיה בדבר הכרה

  מקצועי לפני קבלת התואר
4.6.3  

13.05.2010  03  


